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Liebe Leser*innen,

Generationenwechsel ist seit Jahren eines der ganz grofen Themen in der
gemeinschaftlichen Selbsthilfe. Selten ist das Kommen und Gehen dabei
ein Selbstldufer, egal ob in ehrenamtlichen Initiativen oder Institutionen mit
Hauptamtlichen. Im Magazin Neue Narrative hief3 es neulich: ,,Wachstum kann
schmerzhaft sein, das gilt auch fiir Organisationen. Schliefilich kommt mit je-
der neuen Person jemand ins Team, der*die erst noch lernen muss, wie die
Organisation tickt, welche Spielregeln in ihr gelten und wie sich diese veran-
dern lassen.”
Auch fuir uns bei der NAKOS ist der Generationenwechsel in den vergangenen
funf Jahren eine Herausforderung. Einige Kolleg*innen haben ihre Mitarbeit be-
endet, von denen manche schon seit den 1980er Jahren fiir NAKOS tatig wa-
ren. Neue und jiingere Kolleg*innen haben ihre Aufgaben tibernommen, teil-
weise nur flir eine begrenzte Zeit. Im letzten halben Jahr haben sieben neue
Kolleg*innen bei uns begonnen. Und zum Jahresende verabschiedet sich Ursu-
la Helms nach 16 Jahren als Geschaftsfiihrerin in den Ruhestand (ab Seite 4).
Dr. Jutta Hundertmark-Mayser, ihre bisherige Stellvertreterin, tibernimmt die
Nachfolge. Altes zu bewahren und Neues zuzulassen, das bindet Ressourcen,
bietet aber auch viele Chancen.
Mit dem Generationenwechsel befasst sich auch einer der Gastbeitrage zum
Schwerpunktthema ,,Selbsthilfe fachlich unterstiitzen* (ab Seite 10). Der
Schwerpunkt greift Ergebnisse eines nunmehr fast abgeschlossenen Pro-
jektes auf, das wir mit Forderung des Bundesministeriums fiir Gesundheit
in den Jahren 2020 und 2021 durchfiihren konnten. Wir zeigen mit weiteren
Gastbeitragen, auf welch unterschiedliche Weise Selbsthilfekontaktstellen
den Zugang zur Selbsthilfe méglich machen: in einem gemiitlichen Nasch-
garten, per Smartphone-App oder mit tierischer Begleitung im Nationalpark.
Noch mehr Praxisbeispiele finden Sie tibrigens auf unserem neuen Fachportal
www.selbsthilfe-unterstuetzen.de (Seite 28).
Wir mochten Sie auch auf die neuen ,,Leitlinien zur Wahrung von Unabhéngig-
keit und Selbstbestimmung* (Seite 41) der Deutschen Arbeitsgemeinschaft
Selbsthilfegruppen e.V. (DAG SHG) hinweisen, unserem Tragerverein. Die Neu-
fassung beschreibt fiir die DAG SHG und ihre Mitglieder praziser als bislang
die Haltung hinsichtlich Sponsoringvereinbarungen und enthdlt einen zusatz-
lichen Abschnitt zur Transparenz.
Wir bedanken uns herzlich bei unseren Gastautor*innen fiir ihre Beitrdge und
wiinschen lhnen eine interessante Lektiire und einen guten Abschluss des
Jahres 2021. |

Niclas Beier
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Ein Abschied —

und viele neue Kolleginnen

In der NAKOS hat sich im zweiten Halbjahr 2021 personell viel verdndert. Sie-
ben neue Kolleginnen haben ihre Tdtigkeit begonnen — in Projekten, Sachbe-
arbeitung und Redaktion. Und zum Jahresende verabschiedet sich unsere Ge-
schiftsfiihrerin Ursula Helms in den Ruhestand. |

Abschied mit einem lachenden
und einem weinenden Auge
NAKOS-Geschéftsfiihrerin Ursula Helms zu ihrem Eintrittin den Ruhestand

Seit November 2005 bin ich gliicklich
im Feld der gemeinschaftlichen Selbst-
hilfe und sehr zufrieden mit der Auf-
gabe, die ich bei der NAKOS erfiillen
darf. Nun ist es Zeit fiir mich zu gehen.
Mit Beginn des Jahren 2022 trete ich in
den Ruhestand ein.

Nach zwei abgeschlosse-
nen Studiengdngen folg-
ten beruflich vier Jahre an
der Universitat, 16 Jahre in
der Sozialwirtschaft und
nun auch 16 Jahre in der
Selbsthilfeunterstiitzung.
Ich blicke auf spannende
und herausfordernde Auf-
gaben und auf ein breites
Spektrum an Themen zu-
rick. Ich durfte interessante Men-
schen kennenlernen und teilhaben an
gesellschaftlichen wie politischen Ver-
anderungen. Ich habe ganz viel lernen,
aber auch mein Wissen teilen kénnen.
Das ist mein lachendes Auge, mit wel-
chemich in die Rente gehe.

Das weinende Auge betrifft eher mein
weiterhin bestehendes Interesse an

unserer Arbeit. Wir haben sehrviel er-
reicht. Die gemeinschaftliche Selbst-
hilfe ist ein wichtiges und anerkann-
tes Engagementfeld in Deutschland.
Die Betroffenenperspektive wird wahr-
genommen und inshesondere im ge-
sundheitlichen Bereich
zunehmend gesucht. Die
Selbsthilfeunterstiitzung
wird auch im Pflegekon-
N textund ganz neu sogarin
b derKinder- und Jugendhil-
fe als hilfreich anerkannt.
Und es gibt noch viel zu
tun. Hier heit es fiir mich
also: loslassen. Zulassen,
dass Andere meine Auf-
gaben tbernehmen und
dass Andere neue Schwerpunkte set-
zen. Und das ist wirklich gut so.
Ich danke allen Wegbegleiter*in-
nen und Mitstreiter*innen fiir gute
Zusammenarbeit, Standhaftigkeit
in der Sache und Freundlichkeit in
der Umsetzung. Ich danke meinen
Kolleg*innen und den Vorstanden in
der Deutschen Arbeitsgemeinschaft

Selbsthilfegruppen fiir die Kollegia-
litat. Ich danke meiner Nachfolgerin,
Dr. Jutta Hundertmark-Mayser, und
dem ganzen Team der NAKOS fiir das
Vertrauen und fiir die gemeinsam be-
wadltigten Aufgaben. Es war mir eine

groRe Freude, mit lhnen zusammen
zu arbeiten. Und ehrenamtlich blei-
be ich doch noch ein bisschen dabei. |

Ursula Helms

Zum Abschied unserer Geschaftsfiihrerin Ursula Helms
Riickblick auf 16 Jahre der Erfolge und Herausforderungen

Am 15. November 2005 nahm Ursula
Helms als Geschaftsfiihrerin ihre Arbeit
bei der NAKOS auf. Das ist 16 Jahre her.
In dieser Zeit hat sich bei und in der
NAKOS viel ereignet und Ursula Helms
musste als Kapitanin unser Schiff durch
manch hohe Wellen steuern.

Als ausgebildete Sozialwirtin kam sie
nach Leitungstatigkeiten beim Deut-
schen Roten Kreuz und dem Arbeiter-
Samariter-Bund zur NAKOS. Wie viele
Kolleg*innen hatte sie bis dahin we-
nig Beriihrungspunkte mit ,,der Selbst-
hilfe“ gehabt. Welche Herausforde-
rung war es da, ausgerechnet in die
Fufistapfen von Klaus Balke treten zu
mussen, der ,Gallionsfigur” der deut-
schen Selbsthilfeférderung und Mitbe-
griinder der NAKOS. Es galt nicht nur,
an die politischen Erfolge ihres Vor-
gdngers anzukniipfen — nein, der Vor-
stand der Deutschen Arbeitsgemein-
schaft Selbsthilfegruppen e.V. (DAG
SHG) hatte sie auch mit der Aufgabe
betraut, die 2004 eingefiihrte struk-
turierte Patientenbeteiligung nach
§ 140f SGB V fiir die DAG SHG aufzu-
bauen und zu etablieren. Weil hierzu
unzahlige Gremien zu besuchen und
Arbeitskreise zu koordinieren waren,

war sie viel unterwegs — und setzte
dabei auf die Selbstorganisationsfa-
higkeiten des NAKOS-Teams.

Im Jahr 2008 beendete das Bundes-
familienministerium die langjdhrige
Forderung der NAKOS und stiirzte die
Einrichtung damit in eine erhebliche
Finanzierungskrise. Die Folge: Stellen-
reduzierungen und Suche nach neu-
en Zuwendungsgebern. Seitdem for-
dern mehrere Krankenkassen unse-
re gesundheitsbezogene Arbeit und
wir konnten mit zahlreichen Projek-
ten unterschiedliche Entwicklungsfel-
der der Selbsthilfe in Deutschland be-
arbeiten: von der beginnenden Digi-
talisierung tiber Generationenwech-
sel, Junge Selbsthilfe, Datenschutz
und Unabhangigkeit der Selbsthilfe
bis hin zu Selbsthilfefreundlichkeit,
Patientenorientierung und Gesund-
heitskompetenz.

Die jeweiligen Forderstrange zu biin-
deln, Arbeitsprozesse zu organisie-
ren, die Projektitis im Zaum zu hal-
ten und in das groRe Ganze unseres
Profils als bundesweite Fachstelle im
Feld der Selbsthilfe zu integrieren —
das war (und bleibt) eine herausfor-
dernde Aufgabe. Ende 2012, vor genau
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neun Jahren, bezogen wir unsere neu-
en Raume: ausreichend Arbeitsplatze
fiir die Mitarbeitenden und ein groBer
Besprechungsraum. Damals konnten
wir nicht ahnen, vor welche Herausfor-
derungen uns die Corona-Pandemie
stellen wiirde: Prasenzarbeit muss-
te auf Homeoffice umgestellt und un-
sere Kontakt- und Informationsarbeit
tiber Videokonferenzen organisiert
werden. Im Riickblick konnen wir fest-
halten: Ursula Helms steuerte unser
Schiff sicher und geradlinig durch die
Zeit, stets ruhig und ausgleichend. Wir
konnten uns auf sie verlassen und sie

NEUE SACHBEARBEITERIN

Vanicha Weirauch

Mein Name ist Vanicha Weirauch, und
ich bin Diplom-Betriebswirtin. Zuletzt
war ich an der Technischen Universi-
tat Berlin als Koordinatorin im Alum-
ni-Programm tatig. Seit Oktober 2021
arbeite ich bei der NAKOS im Bereich
der Sachbearbeitung und werde im
kommenden Jahr Anja Schédwell im

Autonomie
NAKOS THEMA

hat uns gelehrt, uns auf uns verlassen
zu kdnnen. Selbstverantwortet und
selbstbestimmt — getreu dem Prinzip
der Gruppenselbsthilfe.

Liebe Ursula Helms: Wir danken lh-
nen fiir 16 Jahre verantwortungsvol-
le Leitung der NAKOS. Fir Ihre nun
beginnende Lebensphase wiinschen
wir lhnen viel Gesundheit und Freu-
de an und mit den Dingen, die lhnen
wichtig sind — und fiir die Sie jetzt Zeit
haben. |

lhr NAKOS-Team

Projekt ,,Starkung des Selbsthilfepo-
tentials bei pflegenden Angehdrigen
durch Selbsthilfekontaktstellen® un-
terstiitzen. Ich freue mich auf die kom-
mende Zeit und bin stolz, ein Teil von
NAKOS zu sein. |
Vanicha Weirauch
vanicha.weirauch@nakos.de

Anforderungen an eine unabhdngige und glaubwiirdige Selbsthilfe

Das neu erschienene NAKOS THEMA
»2Anforderungen an eine unabhan-
gige und glaubwiirdige Selbsthilfe
— Eine Bestandsaufnahme bei bun-
desweiten Selbsthilfevereinigungen®
gibt einen Uberblick zu bundesweiten
Selbsthilfevereinigungen in puncto Fi-
nanzierungsquellen, Transparenz und

ihren Bemiithungen fiir einen bewuss-
ten und sensiblen Umgang mit Spon-
soring. Dariiber hinaus werden mog-
liche Entwicklungspotenziale aufge-
zeigt. Die Angaben beruhen auf einer
Auswertung der GRUNEN ADRESSEN. |

Download:
www.nakos.de/service/neuerscheinungen

Junge Selbsthilfe

Die NAKOS unterstiitzt seit zwélf Jahren speziell auch das Selbsthilfeengage-
ment junger Menschen mit verschiedenen Maf3inahmen wie dem Internetpor-
tal Junge Selbsthilfe, dem Blog LEBENSMUTIG und dem Bundestreffen Junge
Selbsthilfe. In diesem Jahr hat sich die Junge Selbsthilfe innerhalb der NAKOS
mit drei neuen Mitarbeiterinnen frisch aufgestellt. Die aktuellen NAKOS-Akti-
vitdten im Projekt ,,Junge Selbsthilfe finden, sichtbar machen und Zugdnge er-
6ffnen“werden von der KNAPPSCHAFT geférdert. |

PROJEKTLEITERIN

Dorothee J. Arndt

Seit dem 1. Oktober bin ich fiir die
NAKOS im Bereich Junge Selbsthil-
fe aktiv. Ich bin Sozial- und Kulturan-
thropologin (M.A.) und habe eine Zu-
satzqualifikation als Heilpraktikerin
fiir Psychotherapie und als Coach fiir
Personlichkeitsentwicklung. Durch
meine beruflichen Vorerfahrungen in
so verschiedenen Bereichen wie eth-
nologischer Forschungsarbeit, Wis-
senschaftsredaktion und Teilhabebe-
ratung von Menschen mit Behinde-
rung, fiihle ich mich gut geriistet fir
die bunte Themenvielfalt des Projekts

WISSENSCHAFTLICHE MITARBEITERIN
Marnie Bartel-Borrmann

Mein Name ist Marnie Bartel-Borr-
mann. Ich bin seit Juni als wissen-
schaftliche Mitarbeiterin im Arbeits-
feld Junge Selbsthilfe bei der NAKOS
tatig. Nach meinem Masterstudium
zur Gesundheitswissenschaftlerin
war ich im Programm-Management
von Familienbildungsprogrammen
und als Prdaventionsberaterin fur Ki-
tas und Schulen tatig. Mein Interes-
se fiir die Selbsthilfe wurde bereits

Junge Selbsthilfe. Darunter die Unter-
stlitzung des Junge Selbsthilfe Blogs
bis hin zur Entwicklung von Koopera-
tionen mit Hochschulen und anderen
Bildungstragern. Die gemeinschaftli-
che Selbsthilfe hat mich auch auf mei-
nem personlichen Lebensweg getra-
gen, umso mehr freue ich mich an der
Sichtbarkeit und Beférderung dieser
besonderen Form der Unterstiitzung
mitwirken zu kénnen. |

Dorothee J. Arndt
dorothee.arndt@nakos.de

vor vielen Jahren wahrend eines Stu-
dienseminars geweckt. Dort ging es
unter anderem um die Unabhédngig-
keit der Selbsthilfe und den Nutzen
von Kooperationen mit Akteur*innen
aus dem Gesundheitswesen. Umso
mehr freue ich mich, nun im Feld der
Selbsthilfeunterstiitzung aktiv wirken
zu kdnnen. |
Marnie Bartel-Borrmann
marnie.bartel@nakos.de
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WERKSTUDENTIN

Julia Husemann

Zum 1. Oktober 2021 habe ich meine
Tatigkeit als Werkstudentin bei der
NAKOS begonnen und unterstiitze das
Projekt der Jungen Selbsthilfe. Auf-
grund meines Bachelor-Studiums der
Gesundheitswissenschaften an der
Charité, konnte ich viel theoretisches
Wissen erlangen. Nun mdéchte ich pa-
rallel zum Master-Studium an der Alice
Salomon Hochschule praktisches Wis-
sen mithilfe meiner Tatigkeit bei der

Gesundheitskompetenz
BARMER

NAKOS festigen und freue mich auf
neue Herausforderungen. Wahrend
meiner Tdtigkeit als Physiotherapeutin
ist mir die Bedeutsamkeit der gemein-
schaftlichen Selbsthilfe immer wie-
der bewusst geworden und ich freue
mich, fiir Anliegen der jungen Selbst-
hilfe aktiv zu werden. |

Julia Husemann
julia.husemann@nakos.de

BARMER

Projekt ,,KundiG - klug und digital im Gesundheitswesen*
mit Katarzyna Thabaut als neuer wissenschaftlicher Mitarbeiterin

Seit dem 1. Oktober 2021 betreue ich
als wissenschaftliche Mitarbeiterin bei
der NAKOS die Themen Gesundheits-
kompetenz, Patient*inneninteressen,
Pravention und Gesundheitsférderung.
Mein Anliegen ist es, den grofen Bei-
trag der Selbsthilfe zur Férderung von
Gesundheitskompetenz als ein wich-
tiges gesamtgesellschaftliches The-
ma zu platzieren. Denn die Selbsthilfe
nimmt bereits heute eine wichtige Rol-
le zur Verbesserung der Gesundheits-
kompetenz und Patientenorientierung
ein, auch wenn dies im offentlichen
Diskurs nicht immer prdsent ist. Es
freut mich sehr, dass ich dabei auch
meine Perspektive aus der Arbeit als
Gesundheits- und Krankenpflegerin
und Referentin in der Pflege in die Ar-
beit einbringen kann.

Aktuell begleite ich das Projekt ,,Kun-
diG - Klug und digital im Gesund-
heitswesen®, das auf die Forderung
der digitalen Gesundheitskompetenz
bei chronisch kranken und gesunden
Menschen abzielt. Durchgefiihrt wird
es in Kooperation zwischen BARMER,
BAG SELBSTHILFE, NAKOS, Selbsthilfe
Koordination Bayern und der Patien-
tenuniversitdt an der Medizinischen
Hochschule Hannover. KundiG — Mit
digitalen Anwendungen im Gesund-
heitswesen klug umgehen — ist ein
Programm zur Férderung der digita-
len Gesundheitskompetenz chronisch
kranker Menschen. In kleinen Schrit-
ten und mit Unterstiitzung durch er-
fahrene Kursleitungen kdénnen auch
Menschen, die noch wenig Erfahrung
mit digitalen Medien haben, hierihr

Wissen erweitern und praktische Er-
fahrungen sammeln, zum Beispiel
beim Umgang mit technischen Hiir-
den, bei der Bedienung von Geréten,

Digitale Selbsthilfe

HANDREICHUNG

Digitale Treffen von Selbsthilfe

Die neue NAKOS-Handreichung zu ,,Di-
gitalen Treffen von Selbsthilfegrup-
pen“ unterstiitzt alle Gruppen, die di-
gitale Treffen ausprobieren mochten.
Der erste Teil informiert iber techni-
sche Voraussetzungen und Daten-
schutz. Der zweite Teil befasst sich
damit, wie digitale Gruppentreffen

WISSENSCHAFTLICHE MITARBEITERIN
Christiane Firnges

Seit dem 1. Oktober 2021 bin ich als
wissenschaftliche Mitarbeiterin fiir die
NAKOS tatig. Ich freue mich darauf,
meine Erfahrungen aus der Koordina-
tion von Drittmittelprojekten und aus
der Praxisforschung in meinem neuen
Arbeitsgebiet einbringen zu kénnen.
Meine thematischen Schwerpunk-
te liegen inshesondere in den Berei-
chen Pravention, Gesundheitsforde-
rung und Gesundheitskompetenz so-
wie dem Querschnittsthema Partizipa-
tion. Bevor ich bei der NAKOS anfing,
befasste ich mich in einem BMFSF)-ge-
forderten Projekt mit Nutzerinnenori-
entierung in der Sozialen Arbeit. Dar-
in sensibilisierte ich Fachkrafte dafiir,
Nutzerinnen starker zu beteiligen, die
Perspektive Betroffener als Expertise

bei Fragen des Datenschutzes und der
Datensicherheit. |

Katarzyna Thabaut

katarzyna.thabaut@nakos.de

gelingen: Vertraulichkeit, Moderation
und Gesprdchsregeln. Der dritte Teil
beschreibt Unterstiitzungsmoglichkei-
ten, die Gruppen von ortlichen Selbst-
hilfekontaktstellen erhalten kénnen. |

Download:
www.nakos.de/service/neuerscheinungen

und deren Riickmeldungen als wert-
volle Hinweise fiir die Qualitatsent-
wicklung zu werten.

Ich fiihre bei der NAKOS das zweijah-
rige, vom AOK-Bundesverband gefor-
derte Projekt ,,Die Digitalisierung der
Selbsthilfe begleiten und Orientierung
geben* fort. Die Digitalisierung eroff-
net Selbsthilfegruppen neue Wege
des Austauschs, die digitale Kom-
petenzen und Kenntnisse im Daten-
schutz und in Rechtsbereichen erfor-
dern. Gerne mochte ich auf diesem
Weg begleiten und zur Forderung digi-
taler Miindigkeit und selbstbestimm-
ter Selbsthilfe beitragen. |

Christiane Firnges
christiane.firnges@nakos.de
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Peggy Heinz AR | undesminsteiom Kristin Schmiflt-/\/lomberg, Hei!<e Eschler = e eTerELLE
Selbsthilfe fachlich ,Selbsthilfe kommt in Bewegung —  'af ===
- Ein bewegtes und bewegendes Austauschangebot
unterstutzen g g g

In unserem Themenschwerpunkt ,,Selbsthilfe fachlich unterstiitzen“ stehen
Fachkrdfte aus Selbsthilfekontaktstellen mit ihren Angeboten im Mittelpunkt.
Wie gelingt es ihnen, auf gemeinschaftliche Selbsthilfe aufmerksam zu ma-
chen? Welche neuen Zugdnge finden sie und wie gestalten sie aktiv den Ge-
nerationenwechsel?

Eine im Januar 2021 durchgefiihrte Befragung unter Selbsthilfe-Unterstiitzer*-
innen lieferte wertvolle Einblicke in deren Arbeit. Der NAKOS wurden viele in-
novative Projekte vorgestellt, aus denen nachfolgend berichtet wird. Sowohl
die Befragung als auch diese Schwerpunktausgabe wurden ermdglicht durch
das Bundesministerium fiir Gesundheit mit der Férderung des Projekts ,,Ge-
sundheitsbezogene Selbsthilfe vor Ort unterstiitzen und Betroffenenkompe-
tenz fordern*.

Anhand der Praxisbeispiele werden aktuelle Handlungsanforderungen fiir die
Selbsthilfeunterstiitzungsarbeit beschrieben. Es wird gezeigt, wie Fachkrdfte auf
sich wandelnde Bedingungen, sei es durch Kontaktbeschrdnkungen wegen der
Pandemie oder aufgrund von Verschiebungen in der klassischen Selbsthilfe-
unterstiitzung, reagieren. Es wird deutlich, wie durch Kreativitit, Engagement
und Mut zur Verdnderung Potenziale freigesetzt und somit Wege in Richtung
einer zeitgemdpen Selbsthilfeunterstiitzung geebnet werden.

Wir wiinschen eine interessante Lektiire. |

Peggy Heinz ist Projektmitarbeiterin der NAKOS.
peggy.heinz@nakos.de

der Selbsthilfekontaktstelle des Landkreises
Waldeck-Frankenberg
Im Nationalpark Kellerwald-Edersee die Selbsthilfe kennenlernen — méglich

machen das zwei Mitarbeiterinnen der Selbsthilfekontaktstelle in Korbach,
die um die positive Wirkung der Natur wissen. Fiir eine gute Atmosphdire sorgt

auch ein ungewdhnlicher Begleiter.

Im Sommer 2020 entwickelten wir be-
dingt durch die Pandemie eine Alter-
native zu unseren regelmafigen Aus-
tauschtreffen fiir Selbsthilfeaktive und
Neue in der Selbsthilfe. So entstand
unser Projekt ,,Selbsthilfe kommt in
Bewegung“. In diesem Rahmen bie-
ten wir Waldspaziergdnge an, die von
uns — den Kontaktstellenmitarbeite-
rinnen Kristin Schmidt-Momberg und
Heike Eschler — sowie unserem Thera-
piehund begleitet werden. Dieses An-
gebot minimiert Ansteckungsrisiken,
da es im Freien stattfindet, und nutzt
die positiven Effekte der Bewegung
in der Natur auf Kérper und Psyche.
In den letzten Monaten fanden meh-
rere unserer Waldspaziergange in der
wunderbaren Natur des Nationalparks
Kellerwald-Edersee statt.

Gut geriistet fiir die Arbeit in der Natur
Die personelle Ausstattung zu die-
sem Angebot ist in unserer Kontakt-
stelle gegeben, da unsere Mitarbei-
terin Frau Eschler (Systemische The-
rapeutin) in Naturtherapie geschult
ist und Hundefiihrerin eines Therapie-
hundes ist. Unser Therapiehund sorgt

bei den Spaziergangen fiir eine ent-
spannte Atmosphdre und erleichtert
besonders zu Beginn die Kontaktauf-
nahme, indem er sozusagen als ,,Eis-
brecher® fungiert. Frau Eschler gibt bei
den Spaziergdngen wertvolle Informa-
tionen zur Wirkweise des Naturerle-
bens und zum Stressabbau und fiihrt
an geeigneten Stellen in der Natur
kleine Interventionen fiir das geistige
Wohlbefinden und die personliche Re-
flexion durch. Frau Schmidt-Momberg
informiert interessierte Neue iiber die
Moglichkeiten der gruppenbezogenen
Selbsthilfe.

Jeder Spaziergang ist an die jeweili-
gen landschaftlichen Gegebenheiten
angepasst, dauert circa 2,5 Stunden
in gemdchlichem Tempo und mit aus-
reichend Pausen, eine Strecke ist so-
gar mit Rollstuhl befahrbar. Unser An-
gebot wird sowohl von Selbsthilfeakti-
ven als auch Selbsthilfeinteressierten
gut angenommen, so dass fortwah-
rend neue Kontakte gekniipft werden
kénnen und tber Selbsthilfe sowie das
Selbsthilfeangebot in unserem Land-
kreis informiert werden kann.
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Positive Wirkung der Natur

Wir machen uns bei unseren Spazier-
gdngen die positive Wirkung der Na-
tur auf den Menschen zu nutzen: In
der Natur werden Menschen in der Re-
gel ruhiger und ausgeglichener, da die
Natur, und besonders der Wald, un-
ser Stressempfinden zu mindern ver-
mag. Unsere Sinne werden aktiviert,
die Achtsamkeit nimmt zu und die Be-
wegung fordert die Gesundheit. Der
Aufenthalt in der Natur fordert auch
das Gefiihl von Zugehdrigkeit und von
Selbstwirksamkeit." Auch das Reden
und Denken kommt durch die Bewe-
gung ,,in Gang“: Die Worte flief}en
leichter, man ist kreativer, der Blick
ist geweitet und es entstehen vielfal-
tige Losungsmoglichkeiten.

Naturtherapie umfasst generell die
»,Beratung und Therapie in der Natur.
In der Psychotherapie war es der Psy-
chiater Carl Gustav Jung (1875-1961),
der Therapie auch in der Natur statt-
finden lie3. Die von ihm entwickelte
»Analytische Psychologie® setzte zwar
grofitenteils auf die klassische Thera-
pie im Behandlungszimmer, Jung emp-
fahl seinen Patienten aber, sich regel-
maRig in der Natur aufzuhalten, um
psychischen Stérungen den Nahrbo-
den zu entziehen. Dabei legte er Wert
darauf, dass der Mensch ebenfalls na-
turlich sei und durch die Erfahrung der

dufleren Natur wieder zu seiner inne-
ren Natur zurtickfinden kdnne.?

Das Angebot entspricht der

Sehnsucht vieler Menschen

Wir als Selbsthilfekontaktstelle nut-
zen die Erkenntnisse der Naturthe-
rapie fiir unsere Beratungstatigkeit
im Rahmen der Selbsthilfearbeit und
setzen unseren Arbeitsauftrag des
Ermoglichens von Austausch unter
Selbsthilfeaktiven und -interessier-
ten im Rahmen unseres Projektes in
der Natur um. Damit scheinen wir ei-
nen Nerv getroffen zu haben: Die star-
ke Nachfrage nach Bioprodukten,
Naturtourismus, Waldkindergéarten
oder Landidylle-Zeitschriften zeigt,
wie sehr sich viele Menschen heu-
te nach mehr Naturkontakt sehnen.
In Mitteleuropa verbringen Erwach-
sene 80 bis 90 Prozent des Tages in
geschlossenen Raumen: zu Hause,
am Arbeitsplatz und in Verkehrsmit-
teln. Draufien in der Natur zu sein ist
nicht mehr selbstverstandlich, son-
dern den allermeisten ,,zivilisierten®
Menschen fremd geworden. Die Fol-
gen dieser Entfremdung erleben wir
heute in Form massiver dkologischer,
sozialer und gesundheitlicher Prob-
leme: ,,Nie war es daher notiger, Na-
turerfahrungen auch in Beratung und
Therapie einzubinden. Die Zeit ist reif
fur Naturtherapie.“> Die Corona-Krise

Quellen

" Vgl. Peter, Kerstin: Coachingraum Natur. Darmstadt 2019, Seite 12.
2 Vgl. Kniimann, Sandra: Naturtherapie. Mit Naturerfahrungen Beratung und Psychotherapie

bereichern. Weinheim 2019, Seite 13f.

3 Knilimann, Sandra: Naturtherapie. Mit Naturerfahrungen Beratung und Psychotherapie berei-

chern. Weinheim 2019, Seite 15.

scheint diesem Trend noch einmal
Vorschub gegeben zu haben.

Zurzeit finden unsere Selbsthilfe-Spa-
ziergdnge einmal im Monat statt. Wir
werden das Angebot auch liber die
Herbst- und Wintermonate fortfiilhren
und in die einzelnen Regionen unse-
res grofRen Flachen-Landkreises mit
viel reizvoller Natur ausweiten. Wir
freuen uns auf eine ,,bewegte Zeit“,
auf die Treffen, den Austausch, die
Gesprdche und Erfahrungen mit ,,un-
seren Spaziergangern®. |

Martina Bartels

Digitaler Lichtblick —

Selbsthilfe-App KIBIS Stormarn 2

Kristin Schmidt-Momberg und Heike
Eschler sind Mitarbeiterinnen der
Selbsthilfekontaktstelle Landkreis

Waldeck-Frankenberg.

Selbsthilfekontaktstelle Landkreis
Waldeck-Frankenberg

Fachdienst Gesundheit

Am Kniep 50

34497 Korbach

Tel.: 05631| 95 48 88

Fax: 05631] 95 44 90

shk@lkwafkb.de
www.landkreis-waldeck-frankenberg.de

/ kit

Bereits im ersten Lockdown hatte die Leiterin der KIBIS Stormarn den Wunsch,
inspiriert durch die App KISS Hamburg, eine eigene Selbsthilfe-App fiir den
Kreis Stormarn zu entwickeln. Sorgen machten ihr anfangs die eigenen PC-
Kenntnisse auf ,sozialpddagogisch relevantem Niveau“. Doch schon acht Mo-
nate spdter kann die App auf Smartphones installiert werden.

Die erste Selbsthilfe-App in Schles-
wig-Holstein ist am 6. Januar 2021
ans Netz gegangen. Einfach ,,KIBIS
Stormarn®in den App-Stores herun-
terladen und Selbsthilfe neu entde-
cken ... Und diese App hat‘s in sich,
denn sie bietet eine Vielfalt von inter-
aktivem Mehrwert und konnte sich in
wenigen Monaten als interessantes
Kontakt- und Kommunikationsmittel
in derregionalen und tiberregionalen
Selbsthilfe etablieren. Rund um Ge-
sundheit und Familie finden sich zu

tiber 50 Themen unterschiedliche, ak-
tive Selbsthilfeangebote mit direkten
Kontaktdaten.

Die Selbsthilfe lebt durch vertrauens-
volle Begegnungen, Gruppentreffen
und Beratungen. Da dies aufgrund der
Corona-Pandemie kaum mehr in Pra-
senz moglich war, begann ich schon
im Frithjahr 2020 unsere Selbsthilfe-
aktiven, Kooperationspartner*innen
und Kolleg*innen fiir datenschutz-
konforme Videotreffen zu motivieren
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und zu schulen. ,,Digital unterwegs“
zu sein, empfand ich schnell als ech-
te Bereicherung, die Selbsthilfe trotz
Corona vertrauensvoll und lebendig
zu gestalten. Als sich der zweite Lock-
down bereits im Herbst 2020 ankiin-
digte, bot sich uns mit der Entwickler-
firma vmapit GmbH in Kooperation mit
,Stifter-helfen®, einem Angebot des
Haus des Stiftens, die Chance, eine
native App zu gestalten. Gemeinsam
mit unserer Geschaftsfithrerin des

scheidung, schnellstmog-

sollte schon schiefgehen? Mit Lust
und Lebkuchen setzte ich ab Novem-
ber 2020 jede mogliche Arbeitszeit in
die Gestaltung der App. In regelmagi-
gen Videokonferenzen wie unseren
,Bildungsabenden“ und dem ,,KIBIS
Café* konnte ich Selbsthilfeaktive so-
wie Unterstiitzer*innen fiir die App be-
geistern und in der Gestaltung gut be-
teiligen. Viele tolle Ideen brachten sie
ein und so wurde es eine App von und
fur Selbsthilfeaktive, Ratsuchende
und Kooperationspartner*-

fir alle.

AWO Kreisverbandes Stor-
marn e.V. trafen wir die Ent- _ innen mit echtem Mehrwert

lich diese App fiir die ge-
meinschaftliche Selbsthilfe

zu bringen.

Das Wichtigste:

»SpaB in der Gestaltung”
Mit viel Respekt beschaftig-
te ich mich mit den digitalen
Anforderungen dieser App,

meine PC-Kenntnisse eher # &

Pl npmp

denn bislang bewegten sich (=

Am Silvestermorgen ging die
App wie geplant bei Apple in
die Priifung. Juhu, am 6. Ja-
nuar 2021 erhielten wir dann
unser ,,Welcome to the App
Store. Congratulations!®,
und die Freigabe bei Goog-
le Play folgte gleich darauf.
E Ein riesiges Geschenk fiir die
L Selbsthilfe und nun ging es

* = | jaerstrichtiglos ... ,KIBIS

in der Region auf den Weg [ s

auf knapp ,,sozialpdadago-
gisch relevantem Niveau*, also eine
»digitale Leuchte“ war ich nie. Doch
der Entwickler machte mir Mut und
versicherte, dass ,,Spaf} in der Gestal-
tung“ das Wichtigste sei, alles Weite-
re konne ich ganz bestimmt lernen. Es
gdbe bereits von der 16-jahrigen Schii-
lerin, die eine Sportvereins-App ge-
staltet, bis zum 80-jahrigen Monch,
der eine Kloster-App bespielt, viele
gute Beispiele. Okay, das liberzeugte
mich, denn wir in der Selbsthilfe lie-
gen wohl irgendwo dazwischen ... Was

Stormarn macht Mut — Mut
zur Selbsthilfe“, so lautet unser Mot-
to schon seit gut drei Jahren. Wir ver-
stehen Selbsthilfe in unserer Region
immer als Gemeinschaftsaufgabe al-
ler, die ehrenamtlich oder beruflich
im Bereich Gesundheit und Familie
aktiv sind. Somit besteht unsere ge-
meinsame Aufgabe darin, Ratsuchen-
de und Akteur*innen zusammen zu
bringen, um Bedarfe und Wiinsche im
Kreis Stormarn in Selbsthilfe- und Bil-
dungsangeboten umzusetzen.

Viele Funktionen, viel Resonanz

Als digitaler Lichtblick bringt die
App nun wichtige Informationen zur
Selbsthilfe immer aktuell auf das
Smartphone. Sie bietet einen umfas-
senden ,Notfallkoffer” zur Krisenhil-
fe, News, tiber 50 Themen rund um
Gesundheit und Familie, mehr als
150 Selbsthilfeangebote und tber
200 Veranstaltungshinweise. Auch
gibt es in der App datenschutzkon-
forme Chatmaoglichkeiten, die fiir die
sensiblen Daten der Selbsthilfe eine
echte Alternative zu den offentlichen
Messangerdiensten sind. Die Grup-
penchats werden von Vertreter*innen
der Selbsthilfeangebote verwaltet und
sind nur lber eine entsprechende PIN
zugéanglich.

Nun feiert unsere Selbsthilfe-App
bald ihren einjahrigen Geburtstag
und ist bereits selbstverstandlicher
Bestandteil meiner Arbeit als Leitung
und App-Administratorin, so dass ich
sie mit Begeisterung nicht mehr mis-
sen mochte. Fast taglich erschliefien
sich immer neue spannende Koopera-
tionen. Ratsuchende, Selbsthilfeakti-
ve und auch Mitarbeitende von Orga-
nisationen des Sozial- und Gesund-
heitswesens schdtzen sehr, dass sie
in der App direkt zu den Expert*innen
der Selbsthilfe beziehungsweise spe-
zifischen Ansprechpartner*innen ge-
langen und Kontakt aufnehmen kon-
nen. Ebenso wertvoll ist die Vielfalt
von ,,Veranstaltungshinweisen“ und
die Moglichkeit sich komfortabel bei
dem ausgewdhlten Angebot anmelden
zu kdnnen. Bislang konnte ich noch

nichts finden, was diese App im Sin-
ne der Selbsthilfe nicht leisten kann ...
Oh doch, Kaffeekochen, das geniefien
wir noch vollig ,,undigital“ zu tun. Es
erreichen uns viele interessierte An-
fragen aus allen Bereichen der Selbst-
hilfe zu diesem innovativen Kontakt-
und Kommunikationsmittel, das sich
stetig durch alle Selbsthilfeaktiven
mit immer neuen Ideen weiterent-
wickelt. Gerne stehen wir fur alle In-
formationen zur Entwicklung, Gestal-
tung und Finanzierung dieser Selbst-
hilfe-App zur Verfiigung und hoffen
aufviele weitere Institutionen, Verei-
ne und Verbande, die mit dieser Mog-
lichkeit einen Schritt in die Digitalisie-
rung der Selbsthilfe gehen mdchten.
Es ist viel einfacher als Sie vielleicht
denken ... ®|

Martina Bartels ist Leiterin der
Selbsthilfekontaktstelle
KIBIS Stormarn.

KIBIS Stormarn

Grofe Str. 28-30

22926 Ahrensburg
Telefon: 04102 | 99 55 94
Handy: 0160 | 933 83 002
Telefax: 04102 | 99 56 97
info@kibis-stormarn.de
www.kibis-stormarn.de
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Julia Scholz, Dagmar Peinzger

Selbsthilfe trifft Naschgarten

Naschen, staunen, plaudern: Eine Berliner Selbsthilfekontaktstelle ermog-
licht Begegnungen mit Gleichgesinnten in einem liebevoll erschaffenen Gar-
ten. Das verbindet die gemeinschaftliche Selbsthilfe mit den Themen Natur

SELBSTHILFE

VN BUCH

und Nachhaltigkeit.

Im Berliner Stadtteil Buch haben wir
mit viel Engagement und Liebe zum
Detail einen Nachbarschaftsgarten
aufgebaut. Dieses Kleinod der Garten-
architektur bietet den Selbsthilfegrup-
pen und den Gasten der Selbsthilfe-
kontaktstelle Raum und Gelegenheit
zum Naschen, Plaudern und Staunen.
Der offentliche Zugang schafft Kontakt
zu den Biirger*innen des r
Pankower Ortsteil Buch,
weckt Interesse an der
Selbsthilfe und lber-
windet Schwellendngs-
te. Die pandemiebeding-
ten Einschrankungen
werden geringer, dies
ermoglicht den Erhalt
der Gruppenkontakte
auBerhalb der Online-
treffen. In diesem Kon-
text engagiert sich die
Selbsthilfekontaktstelle
Buch sichtbar fiir Nach-
haltigkeit und Umwelt, zeigt sich von
der griinen Seite, fordert Gesundheit,
Wohlbefinden und die Liebe zur Natur.

Genutzt wird der Garten in tiberdach-
ten Sitzecken und einem schiitzenden
Gartenhduschen mit Solardach, wel-
ches unter anderem dafiir sorgt, dass
ein Béachlein flief3t. Ein Geratehadus-

Foto: Julia Scholz

chen, aufgebaut aus historischen Bau-
elementen, lauschige Banke, hiibsche
Holzschnitzereien in Form von Gem-
se und Obst und ein Boot mit sehrviel
morbidem Charme schmeicheln dem
Auge und zaubern ein Lacheln ins Ge-
sicht des Betrachters.

Die ersten Friichte wurden bereits ge-
g erntet. Aus dem Acker
£ %* aus Wiese und Vernach-
il l4ssigung entstand eine

# grilne Oase, wachge-
: kiisst von der Garten-
§ pddagogin Julia Scholz
(Selbsthilfe in Buch) in
kreativer und sehr enga-
. gierter Zusammenarbeit
. mit den Delphin-Werk-
* stdtten fiir Menschen
mit Behinderungen.

Der Zugang ist natdirlich
barrierefrei und offen fiir
alle nach Anmeldung bei selbsthilfein-
buch@albatrosggmbh.de. Der Garten
wurde geférdert im Rahmen des Inf-
rastrukturférderprogramms (IFP STZ
2020), durch Mittel der Senatsverwal-
tung fir Integration, Arbeit und Sozia-
les (SenlAS) mit Zustimmung des La-
GeSo und der Albatros gGmbH. |

Julia Scholz und Dagmar Peinzger Kontakt:
sind Mitarbeiterinnen der Selbsthilfe Selbsthilfe in Buch
im Bucher Biirgerhaus. im Bucher Biirgerhaus
Franz-Schmidt-Strale 8-10

13125 Berlin

Telefon: 0162 | 529 34 58

selbsthilfeinbuch@albatrosggmbh.de

www.selbsthilfe-nord.berlin

Sabine Klemm
Generationswechsel in
Selbsthilfegruppen gestalten

Selten gelingt es langjdhrigen Gruppensprecher*innen allein, ihre Aufgabe
an Jiingere weiterzugeben. Die Leiterin der KISS Schwerin half auf Wunsch der
Selbsthilfegruppe Zéliakie, den Ubergang gestalten. Wie der Generationswech-

@ kiss

sel gelingen kann, unterscheidet sich nach Thema und Gruppe.

Im Herbst 2021 begeht die KISS
Schwerin ihr 30-jahriges Jubildaum.
Von den derzeit circa 160 Selbsthilfe-
gruppen arbeiten manche sogar schon
langer erfolgreich zusammen, wie zum
Beispiel der Bezirksverband der Kehl-
kopflosen, die Selbsthilfegruppe Adi-
positas oder die MS-Gruppen. Je nach
Thema und Bedarf kommen junge Teil-
nehmende einfach dazu und tiberneh-
men Verantwortung. In altersgemisch-
ten Gruppen geschieht das einfacher.
Allerdings tauschen sich Menschen
oft lieber mit relativ Gleichaltrigen
aus, die neben ihrem Gruppenthema
dhnliche Herausforderungen in ih-
rer aktuellen Lebensphase zu meis-
tern haben. So kommt es, dass eini-
ge langjahrige Gruppen nur schwer
neue Mitglieder finden und auch die
Unterstiitzung der KISS mit umfangli-
cher Offentlichkeitsarbeit wenig hilft.

An dieser Stelle kommt das professi-
onelle Hilfenetzwerk vor Ort ins Spiel.
Wenn Patient*innen und Hilfesuchen-
de auf Selbsthilfemoglichkeiten in ih-
rer Nahe hingewiesen und dazu ermu-
tigt werden, melden sie sich schneller
in der KISS. Hier kann zum gleichen
Thema einer bestehenden auch eine
neue Gruppe gegriindet werden. Kiirz-
lich kam eine Interessentin, die eine
Selbsthilfegruppe zum Thema hadus-
liche Gewalt griinden will. Vorher war
sie bei der AWO-Frauenberatung, in
der Carl-Friedrich-Flemming-Klinik, der
Opferberatung und im sozial-psychia-
trischen Dienst der Landeshauptstadt
vorstellig, wurde von allen umfénglich
beraten und betreut — und alle gaben
ihr den Tipp, sich dariiber hinaus an
die KISS zu wenden.
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Ein Beispiel fiir einen gelungenen Generationswechsel auf Dr. Annemarie Duscha - E‘?,F;“ mﬁﬁl,]- TISCHE

Wechsel Seibsshilfebion Grof-Goraw

Zu einem erfolgreichen Generations-
wechsel gehort auch der Wechsel von
Gruppensprecher*innen. Wichtig ist
hier, dass dieses Vorhaben rechtzei-
tig und mit einer klaren Entscheidung
der Verantwortlichen an die KISS he-
rangetragen wird, damit das Ange-
bot der Unterstiitzung umgesetzt
werden kann. Die Ab- und Ubergabe
der Gruppensprecher*innenfunktion
gelingt langjdahrigen Gruppenspre-
cher*innen selten allein. Vor etwa
fiinf Jahren wandte sich die langjah-
rige Gruppensprecherin der Selbst-
hilfegruppe Zoliakie an die KISS, da
sich niemand aus der grofRen Gruppe
von circa 20 Teilnehmenden bereit er-
klarte, die Funktion zu ibernehmen.
Daraufhin wurde die Leiterin der KISS
zu einem Gruppentreffen eingeladen.
Hier konnten die Rolle der KISS bei der
Unterstiitzung der Gruppenarbeit ge-
klart und die vielfaltigen Aufgaben bei
der Organisation der Gruppenaktivita-
ten aufverschiedene Schultern verteilt
werden. Es fanden sich zwei jiingere
Mdtter von Kindern mit Zoliakie, die
sich bereit erklarten, die Gruppenlei-
tung zu ibernehmen. Die vorherige
Gruppensprecherin konnte ihre Kennt-
nisse und Erfahrungen direkt weiter-
geben. So erfolgte eine strukturier-
te Ubergabe. Nach einer angemesse-
nen Verabschiedung der ausscheiden-
den Gruppensprecherin, arbeiteten
die beiden neuen Gruppenspreche-
rinnen sich rasch ein und gewahrleis-
ten das Fortbestehen dieser drtlichen
Selbsthilfegruppe.

unterschiedlichen Wegen

Der Generationswechsel in der Selbst-
hilfe geschieht auf unterschiedlichen
Wegen. In altersgemischten Grup-
pen gestaltet er sich einfacher. Wich-
tig sind eine klare Entscheidung und
transparente Kommunikation lang-
jahriger Gruppensprecher*innen in
der Zusammenarbeit mit der KISS.
Mit der gleichzeitig zunehmenden
gesellschaftlichen Enttabuisierung
und dem Anstieg psychischer Erkran-
kungen wenden sich immer mehr jun-
ge Menschen an die KISS und griin-
den Selbsthilfegruppen. Insgesamt
erfahrt Selbsthilfe einen deutlichen
Aufschwung. Das Bediirfnis, sich mit
Gleichgesinnten auszutauschen, ist
altersunabhangig. Niemand will (mit
seinen Problemen) allein sein. Um
so wichtiger ist es, auf Selbsthilfe-
moglichkeiten aufmerksam zu ma-
chen. Dabei hilft eine gute Veranke-
rung der KISS im regionalen professi-
onellen Hilfenetzwerk, in dem selbst-
verstandlich aufeinander verwiesen
wird. Nicht zuletzt tragen Mdéglichkei-
ten der digitalen Selbsthilfe zur Ver-
jiingung bei. |

Sabine Klemm ist Geschdiftsfiihrerin
der KISS Schwerin (KISS e.V.)

Kontakt:

KISS eV.

Spieltordamm 9

19055 Schwerin

Telefon: 0385|392 42 22
info@kiss-sn.de

www.kiss-sn.de | www.selbsthilfe-mv.de

Walk & Talk: Einfach mal reden!

Spaziergdnge waren im Kreis Grof3-Gerau schon vor der Pandemie eine Mdg-
lichkeit, sich themenoffen iiber Erfahrungen auszutauschen. Dabei stehen Eh-
renamtliche als Gesprdchspartner*innen bereit. Wer das Angebot aufsucht,
wiinscht sich in der Regel, neue Kontakte zu kniipfen und weniger alleine zu sein.

Wer den Wunsch hat, ,,mal wieder
rauszukommen®, sich auszusprechen
und Geselligkeit zu erfahren, kann
im hessischen Landkreis GroB-Gerau
seit September einfach beim ,,Walk
& Talk* vorbeischauen. Hier gibt es
einen themenoffenen Spaziergang,
bei dem der Austausch ganz pande-
miegerecht an der frischen Luft statt-
findet. Begleitet wird er vom ehren-
amtlichen Team des Selbsthilfebiiros,
das sich freut, nach den Monaten des
Lockdowns nun endlich wieder aktiv
sein zu kénnen.

Offene Gesprachsangebote -
Niedrigschwellige Wege in die
Selbsthilfe

Die Idee fiir die Spaziergdange mit
Selbsthilfecharakter wird im Selbsthil-
febiiro nicht erst seit der Corona-Pan-
demie umgesetzt. Neben Selbsthilfe-
Schnupper-Workshops und offenen
Selbsthilfecafés gehorten die Spa-
ziergdange auch schon vor der Pande-
mie zu den Angeboten, mit denen in
Grof3-Gerau der Zugang zu Austausch
und Selbsthilfeerfahrungen erleichtert
werden soll. Hier kann man auspro-
bieren, wie es sich anfiihlt, mit ande-
ren iber Probleme und Belastungen
ins Gesprach zu kommen und so mog-
liche Vorbehalte gegeniiber Selbst-

hilfegruppen abzubauen. Gleichzeitig
konnen die Teilnehmenden nebenbei
vom Team des Selbsthilfebiiros erfah-
ren, welche Unterstiitzung bei Grup-
pengriindungen angeboten wird. Und
wer noch keine passende Gruppe fiir
das eigene Thema finden konnte, trifft
auf offene Ohren, um sich einfach mal
auszusprechen.

Wer sich einsam fiihlt, findet offene
Gesprdchsangebote attraktiv

Schon bei fritheren Angeboten hat
sich gezeigt, dass inshesondere Men-
schen die Moglichkeit zum spontanen
Gesprach nutzen, die sich einsam fiih-
len und mehr Kontakte wiinschen.
Die Griinde hierfiir konnen sehr un-
terschiedlich sein, etwa der Verlust
des Partners oder eines nahen Ange-
horigen, ein Umzug, eine Migration,
eine schwere Erkrankung, Konflikte
in der Familie oder der Renteneintritt.
Auch wer verschiedene Probleme mit
sich herumtragt, findet es entlastend,
nicht einem festen Gruppenthema fol-
gen zu miissen oder eine Gruppe fin-
den zu miissen, in der all das Raum
bekommt.
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Die Teilnehmenden bestimmen, wie
personlich der Austausch wird

Wie intensiv und vertraulich die Ge-
sprache im Rahmen des zweistiindi-
gen Walk & Talks sind, ist sehr unter-
schiedlich und wird von den Teilneh-
menden bestimmt. Fiir das Team des
Selbsthilfebiiros steht die entspannte
und zugewandte Atmosphdare im Vor-
dergrund, die es den Besucher*innen
ermoglicht, den Walk & Talk so zu er-
leben, wie es fiir sie hilfreich ist. Mit
dabei sind immer einige Kartchen mit
»Eisbrecher“-Themen, sollte das Ge-
sprdach einmal nicht in Gang kommen.
Bisher sind sie aber noch nicht zum
Einsatz gekommen. Beim gemeinsa-
men Spazieren entstehen meist klei-
ne Runden von zwei bis drei Personen,
die miteinander sprechen. Wenn die
Chemie zwischen den Besucher*innen
mal nicht stimmt, springen die Ehren-
amtlichen als Zuh6rende ein und er-
moglichen den Austausch in meh-
reren Griippchen. Es ist auch schon
vorgekommen, dass nur eine Person
zum Walk & Talk kam. Auch hier wa-
ren die Ehrenamtlichen willkomme-
ne Gesprachspartner*innen, um die
geringe Teilnehmendenzahl auszu-
gleichen.

Das ehrenamtliche Team tragt das
Projekt

Ohne das ehrenamtliche Team waren
die offenen Selbsthilfeangebote im
Kreis Grof3-Gerau in dieser Form nicht
moglich. Dabei geht es nicht nur um
die begrenzten personellen Ressour-
cen, die der Kontaktstelle zur Verfii-
gung stehen. Unsere Teamstruktur ist

sehr heterogen in Bezug auf Alter, Ge-
schlecht, Herkunft und Lebenssitua-
tionen und manche Teammitglieder
bringen eigene Selbsthilfeerfahrungen
mit. Einige der Ehrenamtlichen wur-
den als In-Gang-Setzer*innen im Pro-
jekt des Paritatischen NRW geschult.
Andere haben von uns eine Quali-
fizierung liber die Kreisvolkshoch-
schule erhalten. Bei unseren Walk &
Talks sind meist drei Ehrenamtliche
mit dabei, so dass nie festgelegt ist,
wer die Gesprdache moderiert. Fiir die
Besucher*innen ist es leichter, sich
»auf Augenhdhe“ zu unterhalten,
wenn keine Fachkraft, sondern ein*e
Ehrenamtliche*r mit dabei ist, und da
wir zu einem Austausch in Eigeniniti-
ative motivieren méchten, erscheint
uns das als der richtige Weg.

Neue Kontakte sollen durch
regelmafige Spaziergdnge
entstehen

Bisher konnten wir aufgrund des Lock-
downs unsere Walk & Talks noch nicht
kontinuierlich anbieten. Dadurch fehlt
es unserem Angebot an Bekanntheit,
und die Teilnehmendenzahl ist mit ein
bis drei Teilnehmenden gerade nach
den Monaten des Lockdowns noch
sehr niedrig. Wir bieten die Walk &
Talks auch nicht immer an demsel-
ben Ort an, denn unser Selbsthilfe-
biiro ist fiir den gesamten Landkreis
zustandig und wir bemiihen uns, die-
sem Umstand durch dezentrale Akti-
vitdten gerecht zu werden. Im Augen-
blick konzentrieren wir uns dennoch
auf zwei Orte, um das Angebot monat-
lich wiederholen zu kénnen. Denn die

Rickmeldung der Teilnehmenden ist
durchweg, dass sie wiederkommen
mochten und die Spaziergdnge als
personliche Bereicherung empfin-
den. Durch die Spaziergdnge sollen
die Menschen nicht zuletzt neue Kon-
takte kniipfen, denn wie eingangs er-
wahnt wurde, ist meist Einsamkeit der
Grund fiir den Besuch. Ob sich diese
Kontakte schlieBlich in der Form ei-
ner Gruppe festigen oder als private
Verbindungen gepflegt werden, wird
sich zeigen. Die Hiirde zur Gruppen-
griindung durfte durch den intensi-
ven Kontakt zum Selbsthilfebiiro auf
jeden Fall niedriger sein als vor dem
Besuch der Walk & Talks.

»Walk & Talk & Videochat“? -

Eher keine Losung fiir kontaktarme
Zeiten

Viel Kopfzerbrechen bereitet uns nach
wie vor die Frage, wie wir das Angebot
auch bei neuerlichen Lockdowns und
Kontaktbeschrankungen aufrechter-
halten kdnnten. Ein Versuch, fiir die-
sen Fall zum ,,Videochat“ einzuladen
und iiber den digitalen Selbsthilfe-
treffpunkt der Paritdtischen Projekte
online gesellige Zusammenkiinfte an-
zubieten, scheiterte leider an der di-
gitalen Infrastruktur der Teilnehmen-
den im Frithjahr dieses Jahres. Dies
mag auch damit zusammenhangen,
dass unser Angebot in der Pandemie
insbesondere von dlteren Menschen
angenommen wird, die Videokonfe-
renzen nicht aus dem Arbeitsalltag
kennen und manchmal auch schlicht
keine taugliche Technik zuhause ha-
ben. Wir hoffen darum sehr, dass wir

die Spaziergdnge unter Anwendung
der 3-G-Regelung im Winter fortfiihren
kénnen und so ein Gesprachsangebot
weiter etablieren kénnen, das Men-
schen einen Austausch mit geringem
Ansteckungsrisiko ermoéglicht. Soll-
ten zeitweise nur Treffen von zwei Per-
sonen moglich sein, werden wir auch
wieder das Angebot von Einzelspazier-
gangen mit jeweils einem/einer Eh-
renamtlichen machen, was wir im letz-
ten Winter bereits als ,,Uberbriickung*
angeboten haben. |

Dr. Annemarie Duscha ist
Mitarbeiterin im Selbsthilfebiiro
Grof3-Gerau der Paritdtischen
Projekte gGmbH.

Kontakt:

Paritatische Projekte gGmbH,
Selbsthilfebiiro Gro-Gerau
Wilhelm-Seipp-Str. 4

64521 GroR3-Gerau

Telefon: 06152 | 98 94 70

Telefax: 06152 | 98 99 94 70
selbsthilfe.gross-gerau@paritaet-projekte.org
www.paritaet-selbsthilfe.org
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Jan Siegert KEE_,,_

Selbsthilfewoche Stuttgart als virtuelle Messe ~
Die Selbsthilfewoche Stuttgart wartet mit einer innovativen Neuerung auf: Per

Mausklick kann man sich auf einen virtuellen Rundgang begeben, um die Info-
stdnde von iiber 80 lokalen Selbsthilfegruppen und Initiativen zu erkunden.

Aus Griinden des Gesundheitsschut-
zes, aber auch, um mehr Menschen
in einer zunehmend digitalen Gesell-
schaft zu erreichen, hat KISS Stuttgart
gemeinsam mit zahlreichen Gruppen
und Initiativen aus der Landeshaupt-
stadt die Stuttgarter Selbsthilfewoche
in diesem Jahr digital organisiert. Die
Veranstaltungswoche unter dem Mot-
to ,Wer, wenn nicht wir” konnte kom-
plett online auf www.selbsthilfewoche-
stuttgart.de erlebt werden. Vortrége,
Seminare, Gesprachsrunden, Lesun-
gen, Kleinkunst und Filmpremieren
— das Programm vom 14. bis 20. No-
vember 2021 summierte sich aufins-
gesamt 40 kostenfreie Online-Veran-
staltungen, die bequem vom Rechner/
Smartphone aus erlebbar waren. Fiir
alle, die die Veranstaltungen verpasst
haben, lohnt sich auch heute noch ein
Besuch. Die meisten Termine wurden
mitgeschnitten und kénnen nach wie
vor angeschaut werden, ebenso wie
die virtuelle Messe.

Virtueller Rundgang als innovative
Neuerung

Die Internetseite wartete mit einer in-
novativen Neuerung auf: per Maus-
klick kann man sich auf einen virtu-
ellen Rundgang begeben, um damit
wie in einem Computerspiel mit ei-
ner selbst erstellten Figur (,Avatar®)

durch eine grafisch dargestellte Mes-
sehalle zu laufen. Dabei lassen sich
die Infostdnde von {iber 80 lokalen
Selbsthilfegruppen und Initiativen er-
kunden. Virtuelle KISS-Mitarbeiter*in-
nen informieren tiber Selbsthilfe, auf
Schautafeln erfahrt man von aktuellen
Gruppengriindungen und den KISS-
Angeboten. Die Gruppen haben dabei
ihre Infostdande selbst mitgestaltet,
Standmodelle und Farbgebung aus-
gewdhlt, die Beschriftung und Infota-
feln erstellt und Bilder zur Verfligung
gestellt. Auch das virtuelle Standper-
sonal konnten sich die Gruppen mit
einem sogenannten Character-Editor
selbst ,,bauen“ und Sprechblasentext
und Audiobotschaften beisteuern.
Diesen Editor diirfen tibrigens samt-
liche Besucher*innen der Selbsthilfe-
woche verwenden und damit die Figur
erschaffen, mit der sie die Messe be-
suchen wollen.

Die Rundgangs-Funktion wurde ext-
ra fiir unsere Selbsthilfewoche vom
Stuttgarter Spielestudio Chasing
Carrots entwickelt und war in dieser
Form zuvor nirgendwo zu sehen. Wir
mochten mit diesem Pionierprojekt
auf ungewdhnliche und kreative Wei-
se die 6ffentliche Aufmerksamkeit
auf die vielen engagierten Gruppen
unserer Stadt lenken und gleichzei-
tig ein Zeichen dafiir setzen, dass die

Selbsthilfe nicht nur zeitlos wichtig,
sondern auch digital zukunftsgewandt
aufgestellt ist.

Und das virtuelle Format bietet noch
eine andere Chance. Nicht wenige
Menschen scheuen den Besuch ei-
ner physisch stattfindenden Messe
fiir gemeinsame Selbsthilfe, da sie
sich unter Umstanden mit ihrem je-
weiligen Thema nicht in einer &6ffent-
lichen Situation ,,outen* wollen, also
beispielsweise nicht fiir alle Anwesen-
den sichtbar am Stand der
Suchtselbsthilfegruppe in
Erscheinung treten moch-
ten. Und auch umgekehrt

L1
gibt es mitunter Vorbehal- | .1 m’

te, sich als Standbesatzung 2
als Mitglied einer Gruppe
zu erkennen zu geben. Ge- ?

nau diese Probleme l6st
unser Ansatz, denn hier
sind es die anonymen Avatare, die
sich informieren, und die virtuellen
Infostande, mit denen sich die Grup-
pen vorstellen. Noch dazu ist eine vir-
tuelle Messe Tag und Nacht besuchbar
—und auch von dberall her.

Wird jetzt alles digital?

Die virtuelle Messe ist nicht die ein-
zige Software-Entwicklung in diesem
Jahr. Im Rahmen der Selbsthilfewoche
wurde auch erstmals die von KISS pro-
duzierte App ,Meeting Me“ prdsen-
tiert. Mit ihr kénnen Gruppen virtuel-
le Treffen abhalten, die ganz speziell
auf Selbsthilfe zugeschnitten sind.
Und wie bei allen Pionierprojekten
kann auf die Technologie hinter der
Selbsthilfewoche aufgebaut werden.

v =
" '

Auch eine Kombination mit unserer
App Meeting Me ist vorstellbar. Dann
wdre es moglich, live mit anderen
Messebesucher*innen zu interagie-
ren, Uber Audiochat mit den Gruppen-
mitgliedern am Infostand zu kommu-
nizieren und vieles mehr. Aber das ist
noch Zukunftsmusik. Wir freuen uns,
wenn Sie im Anschluss an lhren Be-
such auf der Internetseite einen kur-
zen Feedback-Fragebogen ausfiillen,
damit wir wissen, wie dieses neue For-
mat bei [hnen angekommen
ist und was wir digital bes-
ser machen kénnen.

. Damit wir uns aber nicht
* falsch verstehen: Die per-
sonlichen Treffen bleiben
natirlich weiterhin Herz-
stlick und Fokus fiir die ge-
meinschaftliche Selbsthil-
-~ fe, aber neue digitale Aus-
tauschformate halten auch in die
Gruppenkommunikation Einzug und
ermoglichen neue Zugangswege in die
Meetings. Die erste digitale Selbsthil-
fewoche Stuttgart weist als virtuelle
Messe den Weg zu den vielen realen
Gruppentreffen in der Stadt. |

Jan Siegert ist Sozialarbeiter bei
KISS Stuttgart und zustdndig fiir
Offentlichkeitsarbeit.

Kontakt:

Selbsthilfekontaktstelle KISS Stuttgart
Tuibinger Str. 15

70178 Stuttgart

Telefon: 0711 640 6117
j.siegert@kiss-stuttgart.de
www.kiss-stuttgart.de
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== DER PARITATISCHE

GESAMTVERBAND

Lena Plaut

Selbsthilfe vor Ort und digital —
die Mischung macht’s

Gail McCutcheon, Griinderin des Vereins ,,Mein Herz lacht e.V.“, méchte eine
Plattform bieten, die klassische Selbsthilfe und Online-Community vereint. Wie
der Verein die Mischung aus lokalen und digitalen Angeboten zusammenbringt
und welche Digitalisierungs-Tipps die Griinderin Gail beim 7. Digi-Dienstag des
Paritdtischen Gesamtverbands mit auf den Weg gegeben hat, lesen Sie hier.

Gails Leben hat sich schlagartig ver-
dandert, als ihr Sohn 2006 mit einem
schweren Herzfehler auf die Welt kam.
Nach vielen Jahren der Unsicherheit,
Angst und Anstrengung durch die ei-
gene Betroffenheit hat Gail ihre Kraft
wiedergefunden und will anderen El-
tern helfen. Sie griindete ,,Mein Herz
lacht e.V.%, eine Community fiir El-
tern beeintrachtigter Kinder. Der Ver-
ein unterstiitzt, starkt und vernetzt —
und das Ganze sowohl lokal als auch
digital!

Der digitale Wandel ist auch im Be-
reich der Selbsthilfe angekommen.
Viele klassische Selbsthilfeeinrich-
tungen haben mit schwindenden Mit-
gliedszahlen, nicht zuletzt wegen des
Generationenwechsels, zu kdampfen.
Um dem entgegenzuwirken und trotz-
dem alle Altersgruppen mitzunehmen,
setzt ,,Mein Herz lacht e V.“ auf eine
Mischung aus lokalen und digitalen
Angeboten. Betroffene Eltern, krank-
heitsiibergreifend, werden also nicht
nur lokal, sondern auch digital mit-
einander vernetzt. Die Kombination
macht es moglich, junge Eltern zu un-
terstiitzen und trotzdem das Wissen

und die Erfahrungen der dlteren Ge-
neration nicht zu verlieren und wei-
terzugeben.

Mitgliederreise

Bei,,Mein Herz lacht e V.“ Mitglied zu
werden ist nicht schwer. Auf den Ver-
ein aufmerksam werden die meisten
iber die Google-Suche, Postings bei
Social Media, in Zeitschriften- und
Zeitungsartikeln oder ganz klassisch
durch Flyer, die bei Expert*innen und
Therapeut*innen ausliegen. Auch hier
werden sowohl digitale als auch ana-
loge Kommunikationskandle genutzt.
Auf der Homepage des Vereins findet
man direkt ein Anmeldeformular, tiber
das man niedrigschwellig eine Mit-
gliedschaft abschliefRen kann. Neue
Daten, die {iber dieses Formular ein-
getragen werden, gehen automatisch
in die digitale Datenbank.

Sobald die Mitgliedschaft bestatigt
wurde, geht ,,Mein Herz lacht e V.“
wieder den analogen und digitalen
Weg. Das neue Mitglied wird auf eine
Unterseite der Website weitergeleitet,
dort kann der Podcast und Newsletter
abonniert, den Social-Media-Kanélen

des Vereins gefolgt und ein neues Pro-
filin der Online Community angelegt
werden. Per Post wird ein Willkom-
menspaket mit allen Unterlagen und
Informationen verschickt.

Direkt nach der Anmeldung wird das
neue Mitglied von einer Person des
Teams angerufen und personlich be-
griit. Das Teammitglied hort sich die
Geschichte an, fragt ob akut Hilfe be-
noétigt wird und ladt das neue Vereins-
mitglied in eine der lokalen Whats-
App-Gruppen ein. Auch hier werden
wieder beide Wege gegangen. Die El-
tern vernetzen sich lokal in Gruppen
und treffen sich in ihren Stadten
und Gemeinden, der Kontakt
und die Organisation dieser
Gruppen lauft digital Giber
WhatsApp.

Falls es fiir das neue Mit-
glied keine passende, loka-
le WhatsApp-Gruppe gibt, wird
gefragt, ob Interesse besteht, mit
Hilfe des Teams eine solche Gruppe
zu griinden. Hierfiir steht ein digita-
les Starter-Paket zur Verfligung mit
Videos, Mustertexten und Anleitun-
gen. Des Weiteren wird eine Online-
Schulung tiber Zoom angeboten und
dem*der Gruppengriinder*in wird ein
erfahrener Buddy zur Seite gestellt.

Digitale und analoge Angebote

»Mein Herz lacht e.V.“ hat eine Men-
ge digitaler Angebote. Die Online-
Plattform, auf der sich Eltern vernet-
zen kénnen und wichtige Informatio-
nen und Anlaufstellen in ihrer Region

finden. Das Event-Tool, dariiber or-
ganisiert der Verein Online-Semina-
re und Webmeetings. Die Webmee-
tings finden monatlich zu verschiede-
nen Themen wie ,,Akzeptanz der Dia-
gnose* oder ,Kommunikation in der
Partnerschaft® statt und werden von
Therapeut*innen begleitet. Die da-
fur genutzte Plattform ist Zoom. Au-
Berdem werden Online-Seminarrei-
hen angeboten. Diese finden sowohl
zu inhaltlichen Themen, als auch als
Entspannungs- und zum Beispiel Yo-
ga-Kurse statt. Fiir alle Termine gibt
es, auf der Plattform, Zusammenfas-
sungen und Aufzeichnungen, falls die
Eltern es zeitlich nicht schaffen.
Die digitalen Angebote kon-
nen kostenlos liber das
Event-Tool gebucht wer-
den. Ebenfalls in den On-
line-Mitgliederbereich ein-
gebunden sind Werkzeuge
zur Selbsthilfe in Form von Vi-
deos, Texten et cetera.

Aber auch die analogen Vereinsan-
gebote kommen nicht zu kurz. In lo-
kalen Elterngruppen vor Ort konnen
Freundschaften geschlossen werden
und Gruppenleiter*innen stehen im-
mer mit ihrem Wissen und ihrer Erfah-
rung bereit. Bei Bedarf vermitteln sie
an Fachkréafte weiter. Die Beratungs-
stellen kdnnen immer per Mail oder
telefonisch kontaktiert werden. Ne-
ben den Gruppen und der Beratung
gibt es im Verein auch ehrenamtli-
che Zuhérer*innen, die selbst betrof-
fen sind und wissen, was die Eltern
durchmachen. Bei ihnen kénnen sich
die Eltern ihre Sorgen von der Seele
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reden. Ebenfalls kooperiert der Verein
mit Therapeut*innen und Psycholog*-
innen.

Gails Digi-Tipps

Fiir Gail McCutcheon ist es wichtig,
dass die Digitalisierung nicht als et-
was Neues angesehen wird, vor dem
man Angst haben muss, sondern als
etwas Neues, das viele Chancen bie-
tet. Digitalisierung bedroht nicht das
Bestehende, die Digitalisierung er-
gdnzt es und bietet neue Wege, mit
denen man die junge Generation er-
reicht. Altbewadhrtes muss auf keinen
Fall tber Bord geworfen werden, viel
mehr wird es in neue Formen gegos-
sen und definitiv nicht aus den Augen
verloren, denn nicht umsonst hat es
sich ja so bewdhrt. Aber Digitalisie-
rung kann vieles vereinfachen und Ab-
ldufe optimieren.

In ihrem Input am 7. Digi-Dienstag,
der monatlichen Digitalisierungsrei-
he des Paritatischen Gesamtverban-
des, appelliert Gail an die Zuhorer*-
innen, Digitalisierung als Verwand-
lung, nicht als Vernichtung zu sehen.
Sie ist ein Prozess, der auf Austausch,
Kooperation und Konsens beruht und
nur funktionieren kann, wenn vom Eh-
renamtlichen bis zum Vorstandsmit-
glied alle zusammenarbeiten.

Weitere Digi-Tipps von Gail:

— Mut haben, um Hilfe zu bitten und
Fragen zu stellen.

— Vernetzt euch! Mit neueren und ehe-
maligen Kolleg*innen, mit Expert*-
innen, bei Seminaren, Messen,

Weiterbildungen. Erzahlt tiberall
von eurem digitalen Vorhaben und
lasst euch tiberraschen, wer euch
dabei unterstiitzen kann.

— Kombiniert Altes mit Neuem.

— Probiert aus und lasst Experimen-
te zu. Digitalisierung ist ein Prozess
und braucht Zeit. |

www.meinherzlacht.de

Lena Plaut ist Projektreferentin

fiir Digitale Kommunikation beim
Faritdtischen Gesamtverband in
Berlin. Sie betreut die Online-Scouts
des Multiplikator*innen-Programms
des Faritdtischen.

Kontakt:
digikom@paritaet.org
www.wir-sind-paritaet.de

Der Beitrag erschien urspriinglich im
Blog auf www.wir-sind-paritaet.de,
einer Plattform des Paritdtischen
Gesamtverbandes. Wir danken der
Autorin fiir die Erlaubnis, den Beitrag
hier abzudrucken.

Anja Schodwell

Pflegeselbsthilfe —

Deutsche
@ Arbeitsgemeinschaft
Selbsthilfegruppen e.V.

positives Resiimee nach einem Projektjahr

Positives Resiimee nach einem Jahr Laufzeit des Projektes ,,Stdrkung des Selbst-
hilfepotenzials pflegender Angehdriger durch Selbsthilfekontaktstellen* der
Deutschen Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfegruppen e.V. (DAG SHG): Im ersten
Jahr des Projektes wurde der ,,Fachausschuss Pflegeselbsthilfe“ der DAG SHG
gegriindet. Die Kick-Off-Veranstaltung zeigte sofort, wie wichtig der neue Aus-

schuss ist.

Im Projektzusammenhang fand der
erste bundesweite Fachaustausch der
Landesvertretungen der Selbsthilfe-
kontakt- und -koordinierungsstellen
statt. Bei der Kick-Off-Veranstaltung
wurde deutlich, dass die Fordermit-
tel durch die Pflegeversicherung in 13
Bundeslandern gar nicht oder nurin
geringem bis mittelméaBigen Umfang
ausgeschopft werden. Ursache hierfiir
sind politische Barrieren und biirokra-
tische Vorschriften, die der Gesetzge-
bung entgegenstehen. Der Fachaus-
schuss sieht dringenden politischen
Handlungsbedarf und tberlegt im
ndchsten Schritt, wie die Politik iber
die unbefriedigende Férdersituation
aufgeklart werden kann.

Uber die pflegebezogene
Selbsthilfeforderung informieren
Ein Kernelement des Projektes ist die
Vermittlung der gesetzlichen Rahmen-
bedingungen, um die Selbsthilfeakti-
vitaten pflegender Angehoriger zu for-
dern. Hierzu hat die Projektmitarbeite-
rin ein Fortbildungsangebot zu § 45d
SGB Xl konzipiert und daraus eine Vi-
deoprdsentation erstellt. AuBerdem

wurden weitere Uberblicksinforma-
tionen zu § 45d SGB Xl liberarbeitet
und eine bundesweite Ubersicht zu
den Rechtsverordnungen und Richtli-
nien zur Forderung der pflegebezoge-
nen Selbsthilfe in den Bundesldandern
aktualisiert und erweitert. Auf der In-
ternetseite der NAKOS stehen alle In-
formationen zur Verfligung.

Gemeinschaftliche Selbsthilfe

bei pflegenden Angehorigen zur
Unterstiitzung der seelischen
Gesundheit

Die gemeinschaftliche Selbsthilfe ent-
lastet pflegende Angehdrige und hilft,
die eigenen Bediirfnisse besser wahr-
zunehmen. In Online-Vortrdagen und
Workshops, zum Beispiel beim ersten
bundesweiten digitalen Fachtag der
DAG SHG oder im Rahmen der ,,Wo-
che der seelischen Gesundheit” wur-
den Wirkungen der gemeinschaftli-
chen Selbsthilfe bei pflegenden An-
gehorigen als Méglichkeit der Selbst-
fuirsorge vorgestellt.
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Online-Veranstaltungsreihe

fiir Fachkréfte in der
Selbsthilfeunterstiitzung

Wir planen fiir das zweite Projektjahr
eine Online-Veranstaltungsreihe zur
Pflegeselbsthilfe fiir alle Mitarbei-
tenden der Selbsthilfekontaktstellen
und Selbsthilfekoordinierungsstellen.

Peggy Heinz

Selbsthilfe fachlich unterstiitzen:

Neben der Wissensvermittlung zu
fachlichen Fragen ermoglichen wir den
Fachkraften vor Ort einen deutsch-
landweiten Austausch. |

Anja Schddwell ist Referentin fiir
Selbsthilfe und Pflege der DAG SHG.
anja.schoedwell@dag-shg.de

8238 Selbsthilfe
ﬁ‘i‘ unterstiitzen

Das Fachportal

NAKOS startet neues Online-Portal

Eine neue Internetplattform der NAKOS
informiert Mitarbeitende aus Selbsthil-
fekontaktstellen tiber berufliche Auf-
gaben im Arbeitsfeld der Selbsthilfe-
unterstiitzung. Das neue Fachportal
www.selbsthilfe-unterstuetzen.de
stellt Beitrdge zu Grundlagen, Struk-
turen und aktuellen Handlungsher-
ausforderungen bereit. Angehen-
de und erfahrene Fachkréafte konnen
ihre Kenntnisse erweitern oder auf-
frischen.

Mitarbeitende kénnen zudem umféang-
lich und tbersichtlich Fachliteratur
und Arbeitshilfen recherchieren. Das
integrierte Lexikon beinhaltet Begrif-
fe und Themen rund um die gemein-
schaftliche Selbsthilfe. Inspirierende
Praxisbeispiele zeigen konkrete Pro-
jekte vor Ort. |

Peggy Heinz ist
Projektmitarbeiterin der NAKOS.
peggy.heinz@nakos.de

Gefordert durch:

* Bundesministerium
T fiir Gesundheit

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Frank Omland
Representation YAY!

Zum Hamburger Comicfestival hat auch die értliche KISS eine Ausstellung pra-
sentiert. Die Zeichnungen von Gruppenmitgliedern veranschaulichten unter-
schiedliche Themen — und begeisterten die Ausstellungsgdste.

Life is amazing — Support yourself,
so lautete der Titel unserer Ausstel-
lung beim Hamburger Comicfestival.
Wir prasentierten hier tiber 20 Zeich-
nungen zu den hiesigen Selbsthilfe-
gruppen und ergdnzten diese durch
Titelbilder unserer Selbsthilfezeitung
sowie Plakate aus einer Image-Kam-
pagne. Trotz 3-G-Regeln besuchten
knapp 100 Menschen unsere zentral
gelegenen Raume im Stadt-

teil St. Pauli und die Reso-

nanz war durchweg positiv.

So lauteten beispielsweise

wortliche Postings zu den

Comics so: ,,Representati- "

teiligten!”, ,Mutmacher fir

anderem: ,,Very original way to por-
tray illiteracy. Love it!”, ,,The diabe-
tes comic is so beautiful!®, ,,| coudn’t
fully understand, but | enjoy the dra-
wings“ oder auch ,,Die Motivations-
technik bei ADHS war mir neu — dan-
ke dafiir!

Selbsthilfeferne Menschen erreicht

Aufgrund der 3-G-Regelung holten
wir Interessierte auch auf
der StraBBe vor der Ausstel-
lung ab, verteilten beide
Selbsthilfe-Comic-Ausga-
ben und kamen immer wie-
der mit eher selbsthilfefer-

Zudem nutzen wir unsere

on YAY. Danke an alle Be- I l ﬂ nen Menschen in Kontakt.

jedes Thema“ oder auch
einfach ,Danke fiir die tol- ===~
len Arbeiten®. Dabei spielte

vielen Fensterscheiben in
der Landesgeschéftsstelle
des Paritatischen ebenfalls

auch die grofe Themenpa-
lette eine Rolle, die von chronischen
Uber seelische bis hin Suchterkran-
kungen reichte und auch psychoso-
ziale und Lebensthemen einschloss.
So waren etwa Zeichnungen zu Bipo-
laren Storungen, Depression, Alzhei-
mer, Sucht und Stoma oder auch zu
Multiple Sklerose, Parkinson, Epilep-
sie, Transgender, Adoption und Os-
teoporose vertreten. Das fiihrte auch
zu direkten Riickmeldungen zu ein-
zelnen Zeichnungen, so hief3 es unter

dazu, die Comics zu zeigen.
Da sich diese im &stlich der Hambur-
ger Alster gelegenen Stadtteil Eilbek
befindet, diirften wir auch dort ein
deutlich anderes Publikum erreicht
haben als sonst wahrend des Festi-
vals {blich.

Wie immer sind die Auswirkungen
von Aktivitaten, die sich nicht so di-
rekt an Selbsthilfeinteressierte wen-
den, schwierig einzuschatzen. Wir
werfen 6ffentlich Steine ins Wasser
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Foto: KISS Hamburg

und wissen nie, wann die Wellen wie-
der auf uns zuriickschwappen werden.
Doch zeigen aktuelle Riickmeldungen
aus Gruppengriindungen, dass sich
der Comic als Einstiegsmedium zur
Vermittlung der Selbsthilfegruppenar-
beit zu bewdhren scheint. Dort kommt
er jedenfalls sehr positiv an, wobei er
gleichzeitig auch bei bestimmten Al-
tersgruppen in der Regel eher auf Des-
interesse stoft.

Fazit und Ausblick

So oder so hat sich das im Novem-
ber 2019 begonnene Comicprojekt in
Hamburg meines Erachtens positiv
ausgewirkt und findet 2022 mit der
Veroffentlichung weiterer Zeichnun-
gen erst einmal seinen Abschluss.
Da schon ein Bundesverband mit ei-
ner Zeichnerin Verabredungen dazu
getroffen hat, weitere Comics zu pu-
blizieren, einige Kontaktstellen bei
sich vor Ort dhnliche Projekte ansto-
Ben wollen und auch die beteiligten
Gruppen und Zeichner*innen sehr po-
sitiv von der Zusammenarbeit berich-
tet haben, konnen wir jedenfalls sehr
zufrieden mit dem Ergebnis sein.

Zum Comic-Projekt ist im selbsthilfe-
gruppenjahrbuch 2021 ein Aufsatz
von mir erschienen und die beiden
verschiedenen Comics stehen wei-
terhin als Druckausgabe und auf un-
serer Website zum Download zur Ver-
fugung. Sollte es Fragen geben, stehe
ich dafiir gerne zur Verfiigung! |

Frank Omland ist Mitarbeiter fiir
Offentlichkeitsarbeit
der KISS Hamburg.

Kontakt:

KISS Hamburg

Kreuzweg 7

20099 Hamburg

Telefon: 040 / 5379 789 73
frank.omland@paritaet-hamburg.de
www.kiss-hh.de

3 Jahre LEBENSMUTIG.
Junge Selbsthilfe Blog

'LEBENSMUTIG.

Junge Selbsthilfe Blog

Seit 2018 schreiben mehr als ein Dutzend Autor*innen gemeinsam den
LEBENSMUTIG-Blog. Doch zu LEBENSMUTIG gehdrt ldngst viel mehr: Social
Media, Arbeitswochenenden, Online-Treffen. Jetzt wollen die Blogger*innen

eine weitere ldee verwirklichen.

Der LEBENSMUTIG-Blog hat im Novem-
ber seinen dritten Geburtstag gefeiert.
Der Blog, das sind wir: Alltagsheldin,
Bossi, Buchstabenspielerin, Biicher-
wurm, Dickdarmlos, Dresdner, Gedan-
kentdnzer, Gliickskind, HighHopeln-
BlueSkys, Kopfstark, Mutsammlerin,
N Blue, Plaudertasche, Rainbow, Visi-
ondrin und Gastautor*innen.

Zum LEBENSMUTIG-Blog gehort seit
dem ersten Lockdown die erste jun-
ge deutschlandweite themeniibergrei-
fende Onlineselbsthilfegruppe. Die-
se entstand, weil leider das Bundes-
treffen Junge Selbsthilfe 2020 kurz-
fristig abgesagt werden musste. Aus
dem Notangebot wurde schnell der
Wunsch geboren, dass es ein dauer-
haftes Angebot bleiben soll.

Dadurch, dass wir aus ganz Deutsch-
land kommen, treffen wir uns monat-
lich online zu unseren Blogmeeting
oder 14-tdgig zu unserer Social-Media-
AG. Uns ist es aber ein grofRes Anlie-
gen, uns in Abstanden zu einem gan-
zen Arbeitswochenende zu treffen,
um zum einen an Themen intensiver
zu arbeiten, Themen mal intensiver
zu diskutieren, Problemen, die sich
eingeschlichen haben, auch genug

Raum geben zu kdnnen, aber min-
destens genauso wichtig ist, dass wir
uns sich wirklich sehen oder auch bei
einer Umarmung spliren. Dieses Jahr
haben wir uns auch wieder getroffen.
Aber einiges war anders. Das Treffen
haben die drei neuen Mitarbeiterin-
nen von der NAKOS gemacht, und es
gab den Versuch, der Onlineselbsthil-
fegruppe (die durch Corona entstan-
den ist) es auch zu ermdéglichen, sich
am gleichen Wochenende zu treffen,
aber bis auf einer wollte/konnte kei-
ner an diesem Wochenende. So wur-
de es ermoglicht, dass die einzel-
ne Person trotzdem kommen konn-
te. Also war das Arbeitstreffen nicht
nur mit neuen Mitarbeiterinnen, son-
dern auch mit jemanden, der noch
nicht zum Blog als Autor dazugehor-
te. Am Ende des Wochenendes rauch-
ten uns nicht nur die Kopfe, sondern
wir hatten einen neuen Blogautor ge-
wonnen. Yeah!!!

Was wir fiir die Zukunft planen

Wir haben Absprachen getroffen, wie
wir uns das Miteinander-Arbeiten
wiinschen, welche Ziele wir weiterver-
folgen wollen, was wir bei Social Me-
dia noch verdndern kénnen. Welche
Werbemittel wir nutzen wiirden, wenn
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Einige der Blogger*innen beim
Arbeitswochenende im Oktober

das Geld keine Rolle spielt. Was wir
dann wirklich umsetzen kénnen, se-
hen wir dann. Wir haben angefangen,
tiber einen grofRen Wunsch von eini-
gen von uns zu sprechen: ein Buch.
JA, WIR WOLLEN EIN BUCH. Lasst euch
tiberraschen, aber habt Geduld, dies
wird noch eine Weile dauern. Was
aber auch wieder nach dem Arbeits-
wochenende verstarkter da ist: Man
fuhlt sich wieder verbundener.

Wie der Blog entstanden ist

Als junge Erwachsene haben wir mit
ganz verschiedenen gesundheitlichen
Einschrankungen zu tun: mit psychi-
schen Erkrankungen wie Depressio-
nen, Angsten und Essstérungen, mit
chronischen Erkrankungen und Be-
hinderungen, mit Sucht. Ein Teil von
uns hat sich beim Bundestreffen Jun-
ge Selbsthilfe 2017 kennengelernt.
Dort entwickelten wir die Idee, dass
junge Menschen zwischen 18 und 35
Jahren unabhdngig von ihren Selbst-
hilfethemen gemeinsam iiber ihre un-
terschiedlichen Erfahrungen schrei-
ben. Zusammen mit der NAKOS haben
wir danach den Blog ins Leben geru-
fen. Im November 2018 ging er online.

Wir wollen damit eine Plattform bie-
ten, die zeigt, dass es uns gibt — also
junge Menschen, die mit gesundheit-
lichen und sozialen Herausforderun-
gen konfrontiert sind. Und wir wollen
damit auch einen Weg hin zu einer po-
sitiven Verdnderung der Gesellschaft
aufzeigen: Denn wir alle haben uns
entschieden, nicht allein mit unseren
Schwierigkeiten zu bleiben, sondern
sie gemeinsam mit anderen anzuge-
hen. Der Blog soll dazu beitragen,
dass andere junge Menschen erfah-
ren, wie sie sich helfen konnen — da-
mit sie es leichter haben als wir.

Wie wir miteinander arbeiten

Wir treffen uns einmal im Monat zu
Videokonferenzen, um gemeinsame
Themen zu bearbeiten, neue Abspra-
chen zu treffen, neue Blogautor*innen
kennenzulernen und im Austausch zu
bleiben, wie es uns personlich ergeht,
aber auch in Bezug aufs Schreiben.
Manchmal schreiben auch Gastautor*-
innen bei uns.

Jede*r schreibt zu den Themen, die
sie*ihn gerade beschaftigen. Wir ver-
einbaren aber auch immer ein soge-
nanntes Monatsthema (zum Beispiel:
»Neuanfange®, ,Mein perfekter Tag“,
»Was wirimmer schon mal auf igno-
rante Fragen antworten wollten®), zu
dem wir sowohl jeweils einen gemein-
samen Beitrag schreiben als auch
noch mal einzelne Beitrage.

Wir richten uns an alle, die nicht be-
troffen sind und keine Ahnung haben,
an interessierte Menschen zu unter-

schiedlichsten Bewaltigungsstrate-
gien, aber auch an solche, die selbst
betroffen sind und denen wir Mut ma-
chen wollen abseits von zu oft gehor-
ten Vorurteilen.

Jede*r soll uns horen, sehen und le-
sen. Die Menschen sollen sich Igno-
ranz nicht weiter leisten konnen. Des-
halb sind wir laut und machen auch
auf Social Media ganz viel Larm. Auf
Instagram, Facebook und Twitter su-
chen wir den Austausch und die Ver-
netzung mit anderen Betroffenen,
nehmen an Aktionstagen wie der Eu-
ropean Mental Health Week teil und
versuchen so, noch mehr Menschen
tber unsere Erkrankungen und Be-
hinderungen aufzukldaren. Immer

Carola Jantzen

Digitale Hessische Selbsthilfetage

wieder kommt es vor, dass uns Be-
troffene riickmelden, dass sie durch
uns den Mut fassen konnten, auch
zu einer Selbsthilfegruppe zu gehen.
Mehrmals die Woche posten wir Zi-
tate aus unseren Beitrdgen, um Mut
zu machen, unsere Ansichten zu tei-
len und Vielfalt zu zeigen. Dadurch er-
kennt man nicht nur die Unterschiede
im Umgang mit den eigenen Erkran-
kungen oder Behinderungen, sondern
auch die vielen Gemeinsamkeiten, die
uns verbinden. |

www.junge-selbsthilfe-blog.de

( -) Der Blog auf Instagram:
O g g

@lebensmutigblog

Zu einem vielfdltigen Programm mit 30 Veranstaltungen und 6 Filmen lud
die Landesarbeitsgemeinschaft (LAG) Hessische Selbsthilfekontaktstellen in
der Zeit vom 20. September bis 1. Oktober 2021 zu den ,,Digitalen Hessischen
Selbsthilfetagen“ ins Internet ein. Uber die Adresse der Veranstaltungsreihe
www.selbsthilfe-in-hessen.de erhdlt man nun dauerhaft Zugang zu aufgezeich-
neten Beitrdgen und einer Prdsentation der LAG mit ihren 23 Selbsthilfekon-

taktstellen in Hessen.

Als Reaktion auf nicht planbare Pra-
senz-Selbsthilfetage vor Ort wegen
Corona beschlossen die hessischen
Selbsthilfekontaktstellen Anfang des
Jahres 2021, gemeinsam zu Online-
Veranstaltungen unter dem Titel ,,Di-
gitale Hessische Selbsthilfetage” ins
Internet einzuladen. Fast alle der 23

Selbsthilfekontaktstellen in Hessen
waren mit der Organisation von ein bis
drei Veranstaltungen oder Filmbeitra-
gen beteiligt. Es entstand ein vielfal-
tiges, durch Chatmoderation auch in-
teraktives Programm mit drei Zielen:

"k. Selbsthilfe
Hessen
i~
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Mit Online-Veranstaltungen
Neuinteressierten die
Selbsthilfegruppen ndher bringen

In der Einfiihrungsveranstaltung ,,Wer,
wie, was, wo Selbsthilfegruppen® gab
Jirgen Matzat einen Einblick in die
Grundlagen der Selbsthilfe ergdanzt
mit Praxisberichten durch zugeschal-
tete Selbsthilfeaktive. Fachleute aus
ganz Hessen konnten fiir Vortrage zu
bekannten Themen und Erkrankun-
gen gewonnen werden. Dabei erfuh-
ren die Teilnehmenden in der jewei-
ligen Veranstaltung auch immer et-
was aus der Selbsthilfe, mit Beispie-
len aus Gruppen und Kontaktstellen
zu Psychosomatik, Sucht, Krebsbera-
tung, Migrane und Kopfschmerz, Ess-
storungen und zu Patientenrechten.
Gut besucht waren die Veranstaltun-
gen zum Thema ,,Allgemeines Wohl-
befinden“ wie Sanftes Yoga, Ubungen
zur Angstbewadltigung, Stressbewal-
tigung und Selbstwirksamkeit. Hier-
zu gehdrte auch ein Vortrag mit dem
Titel ,,Alles Krise?*“ In diesen Veran-
staltungen wurde gleichfalls inhaltlich
der Bogen zur Selbsthilfe geschlagen.

Selbsthilfeaktive unterstiitzen

Auf gleicher Ebene mit den Fachleu-
ten erhielten Selbsthilfeaktive Gele-
genheit, sich mit einem Fachvortrag zu
prasentieren. Beitrdge zu Parkinson,
Demenz, Lipddem, Post Covid, Autis-
mus, Neuromuskuldren Erkrankun-
gen und sexuellem Missbrauch sind
vor diesem Hintergrund entstanden.
Mehrfach wurde die Gelegenheit zu
kreativen Formaten mit Filmeinspie-
lungen genutzt, wie bei der Lesung

zum Thema Hirntumor und Hospizbe-
gleitung, dem ,,Konzert fiir die Seele”
zum Thema Depression oder dem Film
Heimkarrieren mit Interview und Chat
mit dem Autor. In drei Online-Fortbil-
dungen konnten sich Selbsthilfeak-
tive zu Themen wie Kommunikation
und Dynamikin der Gruppe weiterent-
wickeln oder sich mit der Wiederbele-
bung ihrer Gruppe nach Corona befas-
sen. Ein Pladoyer fiir eine regionale
AG von Selbsthilfegruppen mit gutem
Beispiel aus Offenbach gab Denkan-
stof3e zur Beteiligung bei der kommu-
nalen Versorgungsplanung.

Das Profil der Selbsthilfekontakt-
stellen in Hessen schérfen

Im Fokus der Veranstaltungsreihe
standen nicht nur die Inhalte, sondern
auch die Prasentation der Selbsthil-
fekontaktstellen als professionelle,
von Fachleuten betriebene Unterstiit-
zungseinrichtungen. Die Entwicklung
eines eigenen Logos der LAG, die Wer-
bematerialien zur Veranstaltung und
die gemeinsame Internetseite haben
einen groBen Teil zur Verwirklichung
dieses Ziels beigetragen. Zusatz-
lich wurden alle Veranstaltungen im
Rahmen der Selbsthilfetage von den
Mitarbeiter*innen der organisieren-
den Selbsthilfekontaktstelle jeweils
an- und abmoderiert und zur Vorstel-
lung der Kontaktstelle genutzt. Im Um-
feld der Podiumsdiskussion liber die
Zukunft der Selbsthilfe nach Coro-
na mit Vertreter*innen der LAG Hes-
sische Selbsthilfekontaktstellen, der
GKV Hessen, des Hessischen Ministe-
riums fiir Soziales und Integration und

der LAG Selbsthilfe Hessen konnte der
Wunsch nach einer Landesselbsthil-
fekontaktstelle Hessen noch einmal
aufs Tablett gebracht werden. Der Co-
medy-Beitrag von Martin Fromme bot
als Abschlussveranstaltung erheitern-
de Beispiele zu einem enttabuisierten
Umgang mit Menschen mit Behinde-
rung, auch hier konnte sich die LAG
noch einmal prdsentieren.

GrofBveranstaltung im
angemessenen Rahmen

Mit finanzieller Unterstiitzung der Ar-
beitsgemeinschaft der selbsthilfefor-
dernden gesetzlichen Krankenkassen
in Hessen konnten die Digitalen Hes-
sischen Selbsthilfetage in diversen
Medien (inklusive Radio) breit be-
worben werden. Dank der Forderung
konnte ein Service mit umfassender
Veranstaltungstechnik im Hintergrund
vorgehalten werden und alle Veran-
staltungen konnten fiir schwerhorige
Menschen mit Schriftsprache und ein
Grofteil der Veranstaltungen fiir ge-
horlose Menschen in Gebardenspra-
che libersetzt werden.

Was bleibt?

Einige Vortrage wurden vorab aufge-
zeichnet und standen im Veranstal-
tungszeitraum dauerhaft zum Abruf
bereit, so zum Beispiel zu Borderline-
Therapie, Psychiatrische Versorgung
und Selbsthilfe, Selbsthilfe bei selte-
ner Erkrankung Syringomyelie. Hinzu
kamen Filme {iber eine Parkinsontanz-
theaterauffithrung und Heimkarrieren
der 1950er bis 1970er Jahre. Vortrdge
und Filme sind auch weiterhin von der

Seite www.selbsthilfe-in-hessen.de
abrufbar, auch in einer zweiten Versi-
on mit Gebdrdensprache. Einige Ver-
anstaltungen der Selbsthilfetage wur-
den aufgezeichnet, sie bleiben iiber
die Internetseite zugénglich. Die Seite
soll auch zukiinftig Plattform fiir wei-
tere gemeinsame Hessische Veran-
staltungen im Online-Format sein. Sie
ist auflerdem die Seite der LAG Hes-
sische Selbsthilfekontaktstellen mit
einer Ubersicht aller Einrichtungen. |

Carola Jantzen ist Leiterin der

KISS im Gesundheitsamt Region
Kassel und Sprecherin der
Landesarbeitsgemeinschaft
Hessische Selbsthilfekontaktstellen.

Kontakt:

Gesundheitsamt Region Kassel
Kontakt- und Informationsstelle fiir
Selbsthilfegruppen (KISS)
Treppenstrafie 4

34117 Kassel

Telefon: 0561|8164 42 00
Telefax: 0561|8164 42 11
carola.jantzen@kassel.de
www.selbsthilfe-kassel.de
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Hilde Rutsch

#sprichtflirmich — Videoserie iber

Selbsthilfegruppen

Sechs Mitglieder aus Stuttgarter
Selbsthilfegruppen haben in ausfiihr-
lichen Interviews mit uns sehr person-
liche Einblicke in ihr Leben gewdhrt
und offen und ehrlich von ihren Er-
fahrungen aus den Gruppentreffen
erzahlt. Diese authentischen Berich-
te anderen zugdnglich zu machen und
dabei trotzdem die Anonymitat die-
ser Menschen zu schiitzen — das war
das Ziel eines ambitionierten Filmpro-
jekts, das in den vergangenen Mona-
ten hier bei KISS Stuttgart entstan-
den ist.

Moglich macht das die Idee hinter
dem Projekt: Sechs Schauspieler*-
innen erhielten Abschriften der Ori-
ginalinterviews und spielten an-
schlieBend Ausschnitte davon vor
der Kamera nach. Die so entstande-
ne Filmserie tragt den Titel ,,#spricht-
firmich®. Sechs fiinfminiitige Videos
von erstaunlicher Intensitat, manch-
mal traurig, manchmal hoffnungsfroh,
mal erkennbar gespielt und trotzdem
authentisch, mal voller Pathos, mal
sachlich und gefasst. Behdlt man
beim Anschauen im Hinterkopf, dass
alles Gesagte echt ist, entfaltet sich
die besondere Atmosphére dieser un-
gewohnlichen Produktion.

Die verborgenen Protagonist*innen
der Serie, sechs reale Menschen aus
Stuttgarter Selbsthilfegruppen, bleiben

Foto: KISS Stuttgart

natiirlich weiterhin anonym. lhre per-
sonlichen Einblicke aber werden vie-
le Menschen beriihren und ihnen viel-
leicht Mut machen, auch ihr Thema ge-
meinsam mit anderen anzugehen.

Filme ansehen:
www.selbsthilfewoche-stuttgart.de/
sprichtfuermich |

Hilde Rutsch ist Vorstdndin bei KISS
Stuttgart.

Kontakt:

Selbsthilfekontaktstelle KISS Stuttgart
Tubinger Str. 15

70178 Stuttgart

Telefon: 0711 6406117

Telefax: 0711]| 6074561
h.rutsch@kiss-stuttgart.de
www.kiss-stuttgart.de

Selbsthilfe & Corona — aktuelle Forderregelungen

Finanzierung von Atemschutzmasken und Corona-Tests

aus Férdermitteln nach § 20h SGBV

Ab dem 22. April 2021 sieht die SARS-
CoV-2-Arbeitsschutzverordnung (Co-
rona-ArbSchV) folgende Manahmen
vor: Der Arbeitgeber hat den Beschéf-
tigten medizinische Gesichtsmasken
(Mund-Nase-Schutz/Atemschutz) zur
Verfligung zu stellen, wenn die erfor-
derlichen Mindestflachen und -ab-
stande im Betrieb nicht eingehalten
werden kénnen. Weiterhin hat zur
Minderung des betrieblichen SARS-
CoV-2-Infektionsrisikos der Arbeitge-
ber Beschéftigten, soweit diese nicht
ausschlielich in ihrer Wohnung ar-
beiten, mindestens zweimal pro Ka-
lenderwoche einen Test in Bezug auf
einen direkten Erregernachweis des
Coronavirus SARS-CoV-2 anzubieten.
Sofern Antragsteller, zum Beispiel
Selbsthilfeorganisationen oder Selbst-

hilfekontaktstellen, iber Beschaftigte
verfligen (d. h. Personen, die sozialver-
sicherungspflichtig angestellt sind), so
konnen diese Antragsteller Ausgaben
flir Mund-Nase-Schutz/Atemschutz so-
wie Corona-Tests aus Mitteln der Pau-
schalforderung finanzieren.

Dieser Fall trifft in der Regel nicht auf
Selbsthilfegruppen zu, da diese in kei-
nem Beschaftigungsverhdltnis mit ih-
ren Gruppenleitungen/Teilnehmen-
den stehen und ausreichend kosten-
freie Testmdglichkeiten zur Verfiigung
stehen. Es werden dafiir keine zusatz-
lichen Fordermittel zur Verfligung ge-
stellt. |

Quelle: Verband der Ersatzkassen,
Schreiben vom 17. Mai 2021

Férderung von Selbsthilfegruppen zu Long-Covid / Post-Covid

(8§ 20h SGB V)

Die Frage der Forderfahigkeit von
Selbsthilfegruppen, die zu Long-Co-
vid / Post-Covid arbeiten, wurde im
Beirat Selbsthilfeférderung des GKV-
Spitzenverbandes beraten. Es be-
steht Konsens, dass sich dieses neue
Krankheitsbild in das Raster des Leit-
fadens zur Selbsthilfeforderung ein-
ordnen lasst und Covid-Selbsthilfe-
gruppen Antrdge stellen konnen.

Die WHO hat Covid-19 im ICD-10 be-
riicksichtigt: ,,Fiir die ICD-10-WHO wird
der Kode mit identischem Inhalt als
Primdrkode umgesetzt: UO7 Krank-
heiten mit unklarer Atiologie und
nicht belegte Schliisselnummern /
U07.1 COVID-19 / Coronavirus-Krank-
heit-2019¢ (Quelle: www.dimdi.de) |

Dr. Jutta Hundertmark-Mayser (NAKOS)
jutta.hundertmark@nakos.de
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Dr. Jutta Hundertmark-Mayser
Was, wann, wer? —

Chronologie zu Selbsthilfe
und Corona bei der NAKOS

Der Ansatz der Selbsthilfe ist und
bleibt eine wichtige Ergdnzung zu pro-
fessionellen Angeboten im Gesund-
heitssystem. Nicht zuletzt die Coro-
na-Krise hat gezeigt, wie wichtig ge-
meinschaftliche Selbsthilfe fiir die
seelische Gesundheit unserer Mit-
menschen sein kann. In den fast zwei

* %

Selbsthilfe
% & Corona

Jahren seit Beginn der Pandemie hat
die NAKOS zahlreiche Aktionen gestar-
tet, um die Selbsthilfearbeit Tausen-
der Selbsthilfegruppen in Deutsch-
land und der mehr als 300 Selbsthil-
fekontaktstellen zu unterstiitzen. Wir
haben diese in einer Chronologie zu-
sammengestellt:

Juli 2020

Erstmalige Befragung der Selbsthilfekontaktstellen nach Kontaktsu-
chen von Corona-Betroffenen und Selbsthilfezusammenschliissen

September 2020

Fachaustausch zur Arbeitssituation der Selbsthilfeunterstiitzung in
der Corona-Pandemie mit den Landervertretungen der Selbsthilfe-
kontaktstellen

September 2020

Halt in unruhigen Zeiten: Selbsthilfe und Corona

Selbsthilfekontaktstellen halten als zentrale Anlaufstellen Informatio-
nen zur Gruppenarbeit bereit und bieten Riickhalt fiir Selbsthilfeaktive.
Appell an Politik und Entscheidungstréager, Selbsthilfe als zentrale Er-
gdnzung der Versorgung in COVID-19 Verordnungen aufzunehmen und
Selbsthilfebeauftragte in den Ladndern einzusetzen. Pressemitteilung

Oktober 2020

Fachzeitschrift NAKOS INFO 122 mit Sonderteil Selbsthilfe in Zeiten
von Corona

Mérz 2020

Junge Selbsthilfeaktive treffen sich jeden Abend fiir eine Stunde zum
Video-Austausch tiber Angste, Sorgen und auch Mutmachendes. Die
thementiibergreifende Online-Selbsthilfegruppe existiert bis heute.

April 2020

Informationsbereich auf nakos.de mit regelmafig aktualisierten Infor-
mationen zum Corona-Geschehen, Ubersichten zu Regelungen in den
Bundeslandern (Durchfiihrung von Gruppentreffen, Hygienebestim-
mungen), Empfehlungen zu Gruppentreffen und digitalem Austausch,
Ubersicht Corona-Selbsthilfegruppen in deutschsprachigen Raum

April 2020

Selbsthilfe in der Corona-Krise: Erste Empfehlungen fiir virtuelle Grup-
pentreffen (Online-Veréffentlichung)

April 2020

Selbsthilfe in der Corona-Krise: Telefonkonferenzen als Alternative
zu Gruppentreffen (Online-Verdffentlichung)

Mai 2020

Zuriick ins Leben! Aber wie? Bundesweite Umfrage zur Selbsthilfear-
beit mit Kontaktbeschrankungen in Zusammenarbeit mit dem Gesun-
de-Stadte-Netzwerk

Mai 2020

Start der neuen Rubrik Selbsthilfe und Corona im monatlichen NAKOS
NEWSLETTER

Juni 2020

Bundesweiter Aufruf zur Mitzeichnung der Petition des Selbsthilfe-
zentrums Miinchen Die besondere Systemrelevanz der Selbsthilfe
muss anerkannt werden

Juli 2020

Corona-Selbsthilfe in den Anfangen. Betroffene wollen wahrgenom-
men werden und sich vernetzen. NAKOS PERSPEKTIVE 2/2020 (On-
line-Veroffentlichung)

Oktober 2020

Fachbeitrag Selbsthilfe und Corona - wie geht es weiter? Sammlung
offener Fragen (Niclas Beier im NAKOS INFO 122)

Oktober 2020

Fachbeitrag Der Kampf ums Beachtetwerden. Selbsthilfe und Poli-
tik wihrend der Corona-Pandemie (Niclas Beier im NAKOS INFO 122)

Oktober 2020

Erstmalige Veroffentlichung der Liste von Betroffenenzusammen-
schliissen zu Corona mit fiinf Selbsthilfegruppen

November 2020

Teil-Lockdown: Gruppentreffen nicht verbieten. Die NAKOS wendet
sich gegen ein generelles Verbot von, Gruppentreffen wahrend des
Teil-Lockdowns. Pressemitteilung

Januar 2021

Bundesweite Befragung von Selbsthilfekontaktstellen zur Selbsthil-
fearbeit wahrend der Pandemie, Unterstiitzungsformen, Anfrages-
pektrum, Besonderheiten des Gruppenaustauschs und der Grup-
pengriindungen

Marz bis Mai 2021

Durchfiihrung von drei bundesweiten Fachkonferenzen mit Kontakt-
stellenmitarbeitenden zu digitalen Gruppentreffen

Mérz 2021

Beantwortung Anfrage des BMG zur Situation von Long-Covid-Selbst-
hilfegruppen (Angebote, Kontaktmdglichkeiten)

April 2021

Beantwortung Anfrage BMBF zum Einbezug von Betroffenen in Aus-
arbeitung von Eckpunkten einer Forderrichtlinie zu Forschungsvorha-
ben zu Spatsymptomen von Covid-19

Juni 2021

Fachzeitschrift NAKOS INFO 123 Schwerpunkt Chronisch krank wéh-
rend der Pandemie
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Juni 2021 Chronisch krank wdhrend der Pandemie. Selbsthilfe zwischen So-
lidaritét und Selbstvertretung (Ursula Helms im NAKOS INFO 123)

Juni 2021 Selbsthilfegruppen sind wichtige Stiitze in der Pandemie
Ergebnisse der bundesweiten Befragung von Selbsthilfekontaktstel-
len (Jutta Hundertmark-Mayser, Antonia Goldin im NAKOS INFO 123)

September 2021 Gemeinsam statt einsam - Zulauf bei Selbsthilfegruppen
Fachkréafte der Selbsthilfeunterstiitzung berichten von tiberraschen-
den Entwicklungen der Corona-Pandemie. Pressemitteilung (Ansprech-
partnerin: Dr. Jutta Hundertmark-Mayser)

Oktober2021 Corona-Selbsthilfe mit NAKOS bundesweit vernetzt (Dr. Jutta Hun-
dertmark-Mayser im KVB FORUM, Mitgliederzeitschrift der KV-Bayern)

Oktober 2021 Digitale Treffen von Selbsthilfegruppen unterstiitzen
Handreichung mit Hilfestellungen zu Organisation und technischen
Grundlagen digitaler Gruppentreffen sowie zur Einhaltung von Ver-
traulichkeit (Online-Verdffentlichung)

Dezember 2021  Covid-19-Selbsthilfe: Kick-Off-Veranstaltung
In Kooperation mit SeKo Bayern ladt die NAKOS zur ersten bundes-
weiten Vernetzung von Selbsthilfeinitiativen zu COVID-19 ein. Die On-
line-Veranstaltung dient dem Informations- und Erfahrungsaustausch.

Dezember 2021  Entwicklungen und Herausforderungen der Selbsthilfeunterstiitzung
in Zeiten der Corona-Pandemie
Ergebnisse einer bundesweiten NAKOS-Befragung (Antonia Goldin,
Jutta Hundertmark-Mayser im selbsthilfegruppenjahrbuch 2021 der
DAG SHG)

Oktober 2020 bis  Regelméafige Aktualisierung und Veroffentlichung der Liste von Coro-
Dezember 2021 na-Selbsthilfegruppen im deutschsprachigen Raum (mit zuletzt mehr
als 50 Gruppierungen)

Tipp: Unsere Verdffentlichungen zu Selbsthilfe und Corona finden Sie in unserem
gleichlautenden Informationsbereich auf unserem Wissensportal nakos.de und bei un-
seren Neuerscheinungen im Bereich Publikationen: www.nakos.de/aktuelles/corona |

Dr. Jutta Hundertmark-Mayser ist
stellvertretende Geschdftsfiihrerin der NAKOS.
jutta.hundertmark@nakos.de

Arbeitsgemeinschaft

DAG SHG verabschiedet ,Leitlinien @ Deutsche

zur Wahrung von Unabhangigkeit

und Selbstbestimmung*

Die Deutsche Arbeitsgemeinschaft
Selbsthilfegruppen e.V. (DAG SHG)
hat ihre seit 2004 unverdndert gilti-
gen ,Leitlinien zur Zusammenarbeit
mit Wirtschaftsunternehmen® im Aus-
tausch mit ihren Mitgliedern tiberar-
beitet und auf der Mitgliederversamm-
lung am 14. September 2021 in Leip-
zig neu verabschiedet.

Der Fokus der Revision lag darauf,
dem Verein und seinen Mitgliedern
eine bessere Orientierung in Bezug auf
Sponsoring-Vereinbarungen zu geben.
Die Neufassung hilft dabei, Kooperati-
onen inshesondere mit Gesundheits-
unternehmen so zu gestalten, dass die
Unabhangigkeit der Selbsthilfearbeit

moglichst nicht gefahrdet wird. Um die
Verbindlichkeit der neuen ,,Leitlinien
zur Wahrung von Unabhadngigkeit und
Selbstbestimmung® zu gewahrleisten,
verpflichten sich die Mitglieder zur Ein-
haltung dieser.

Die DAG SHG hatte sich gemeinsam
mit den maBgeblichen Vertretungen
der Selbsthilfe fiir die Aufnahme von
Leitlinien im Forderverfahren nach
§ 20h SGB V eingesetzt. Mit dem Jahr
2022 sind eigene Leitlinien oder die
Verpflichtung zu den Leitlinien einer
der maRgeblichen Spitzenorganisati-
onen der Selbsthilfe eine Fordervor-
aussetzung fiir Antragsteller auf Bun-
desebene.

I. Prdambel

Leitlinien zur Wahrung von Unabhdngigkeit und Selbstbestimmung

Selbsthilfegruppen e.V.

1.

Die Deutsche Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfegruppen e.V. (im Folgenden DAG
SHG) ist der Fachverband fiir die Selbsthilfeunterstiitzung in Deutschland und
Dachverband fiir Selbsthilfegruppen, Selbsthilfekontaktstellen und Selbsthilfe-
vereinigungen. lhre Einrichtungen1 agieren auf Bundes-, Landes- und regionaler
Ebene als Vernetzungs- und Unterstiitzungsstellen und realisieren die Vereinszie-
le. Die DAG SHG ist gemdf § 20h SGB V eine der fiir die Wahrnehmung der Inter-
essen der Selbsthilfe maBgeblichen Spitzenorganisationen sowie eine der fiir die
Wahrnehmung der Interessen der Patientinnen und Patienten und der Selbsthil-
fe chronisch kranker und behinderter Menschen auf Bundesebene mafigeblichen
Organisationen nach § 140f SGB V.

. Zentrales Ziel des Verbandes ist, Menschen zu freiwilliger, gleichberechtigter und

selbstbestimmter Mitarbeit in Selbsthilfegruppen anzuregen. Die DAG SHG arbei-
tet themen- und trageriibergreifend. Sie legt den Schwerpunkt ihrer Aktivitaten
auf die fachliche Selbsthilfeunterstiitzung und das Sicherstellen von férderlichen
Rahmenbedingungen fiir die Arbeit von Selbsthilfegruppen. Sie richtet ihre fachli-
che und politische Arbeit schwerpunktmafig an den Bediirfnissen und Interessen
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von Selbsthilfegruppen und Selbsthilfevereinigungen aus den Bereichen kérperli-
cher Erkrankungen/Behinderungen, psychischer Erkrankungen und sozialer Pro-
blemstellungen sowie von Selbsthilfekontaktstellen als relevante professionelle
Infrastruktureinrichtungen zur Selbsthilfeunterstiitzung aus. Dadurch sollen die
Selbsthilfepotenziale von Betroffenen aktiviert und deren Engagement in Selbst-
hilfegruppen gefordert werden. Die Unabhdngigkeit und Selbstbestimmung von
Selbsthilfegruppen sind dabei zentrale ZielgréfRen. Die DAG SHG informiert Fach-
leute und die Offentlichkeit iiber die Arbeitsweise von Selbsthilfegruppen.

3. Die DAG SHG strebt auf der Basis ihrer Fachlichkeit partnerschaftliche Kooperatio-
nen mit anderen Akteuren im Sozial- und Gesundheitswesen an. Dabei ist es un-
abdingbar, dass sie ihre Unabhédngigkeit und Selbstbestimmung wahrt. Die fol-
genden Leitlinien geben Hinweise zur Wahrung von Unabhédngigkeit und Selbst-
bestimmung in Hinblick auf Kooperationen mit Dritten.

4. Die Leitlinien gelten fiir die DAG SHG und ihre Mitglieder.

1. Allgemeine Leitlinien

1. Jegliche Kooperation mit Dritten zielt grundsatzlich auf die Schaffung selbsthilfe-
forderlicher Rahmenbedingungen. Sie steht mit den satzungsgemafien Zielen und
Aufgaben in Einklang und dient diesen.

2. In allen Bereichen der Kooperation wird die volle Kontrolle iiber die Inhalte der Ar-
beit und die Unabhédngigkeit des eigenen Handelns gewahrt.

3. Jegliche Kooperation (inshesondere mit Wirtschaftsunternehmen) wird im Bestre-
ben nach Transparenz behandelt, um die Unabhdngigkeit und Selbstbestimmung
sicherzustellen.

11l. Kooperationen

1. Kooperationsvereinbarungen sind grundsatzlich schriftlich niederzulegen.

2. Kooperationsvereinbarungen sind grundsétzlich von beiden Seiten nachvollzieh-
bar 6ffentlich zu dokumentieren und transparent zu machen. Dies gilt insbeson-
dere auch fiir Sponsoring2-Vereinbarungen und Spenden.

a) Sponsoring

1. Bei Sponsoring-Vereinbarungen werden die geltenden steuerrechtlichen Vorschrif-
ten, insbesondere im Hinblick auf die Gemeinniitzigkeit von Vereinen, beachtet.

2. Sponsoring-Vereinbarungen mit Wirtschaftsunternehmen aus dem Gesundheits-
bereich werden nicht getroffen.

b) Kommunikationsrechte

1. Kooperationspartnern kénnen ggf. in schriftlichen Vereinbarungen Kommunikati-
onsrechte gewdhrt werden, wie zum Beispiel das Recht auf die Verwendung des
jeweiligen Vereinsnamens oder Logos. Tatsache und Gegenstand dieser Vereinba-
rungen werden verdffentlicht.

2. Eine Verwendung des Logos und des Namens erfolgt nur mit ausdriicklicher schrift-
licher Zustimmung. Das Logo muss originalgetreu verwendet werden. Abweichun-
gen oder Anderungen sind nicht zuldssig. Die Verwendung darf nur fiir den kon-
kret vereinbarten Zweck erfolgen. Ebenso kann das Logo des Kooperationspart-
ners verwendet werden. Die Abgrenzung von jeglicher Produktwerbung ist dabei

zu beachten. Eine Nutzung im Zusammenhang mit unmittelbarer oder mittelbarer
Bewerbung von Produkten, Produktgruppen oder Therapien ist ausgeschlossen
(siehe VI). Eine aktivierte Verlinkung erfolgt nicht.

¢) Veranstaltungen

1. Es wird dafiir Sorge getragen, dass bei selbst organisierten Veranstaltungen die
Unabhangigkeit und Selbstbestimmung gewahrt bleibt.

2. Bei der Festlegung der Inhalte und bei der Auswahl von Referierenden wird darauf
geachtet, dass die Sachverhalte objektiv und unabhangig von fremden Interes-
sen dargestellt und behandelt werden. Dazu ist auf Ausgewogenheit bei der Aus-
wahl der Referierenden zu achten. Es ist auch dafiir Sorge zu tragen, dass die be-
handelten Themenbereiche nicht ausschliellich von Referierenden eines Unter-
nehmens prasentiert werden, sondern ggf. auch abweichende oder konkurrieren-
de Sichtweisen dargestellt werden.

3. Im Einzelnen gelten bei der Ausrichtung von Veranstaltungen folgende Vorausset-
zungen:

a) Die Unabhéngigkeit bei der Wahl von Veranstaltungsort, Referierenden sowie
in Bezug auf Ablauf und Inhalte bleibt voll gewahrt.

b) Reisekosten orientieren sich grundsatzlich an Bundes- oder Landesreisekos-
tengesetzen.

c) Eswerden schriftliche Honorarvereinbarungen getroffen.

d) Daten von Teilnehmenden werden nicht ohne deren Einverstandnis weiterge-
geben.

e) Eswird keine Werbung fiir Medikamente, Therapien oder Heil- und Hilfsmittel
gemacht.

f) Lassen Mitglieder der DAG SHG auf ihren Veranstaltungen die Présentation von
Produkten oder Dienstleistungen von Wirtschaftsunternehmen zu, ist auf Aus-
gewogenheit bei der Auswahl der présentierenden Unternehmen zu achten und
moglichst die ganze Vielfalt des Angebotes zu beriicksichtigen.

g) Sponsoring von Veranstaltungen wird transparent gemacht (siehe 111.2.).

IV. Vermeidung von Interessenkonflikten im Kontext der Patientenbeteiligung
nach §140f SGB V

1. Die DAG SHG vertritt als anerkannte Organisation nach § 140f SGB V die Interessen
der Selbsthilfe chronisch kranker und behinderter Menschen und der Patient*in-
nen in Gremien des deutschen Gesundheitswesens.

2. Mitgliedsorganisationen der DAG SHG gelten widerruflich als akkreditierte Selbst-
hilfe- und Patientenorganisationen und kénnen den mafigeblichen Organisatio-
nen nach § 140f SGB V sachkundige Personen zur Benennung vorschlagen (Ent-
sendeberechtigung).

3. Eine Akkreditierung sachkundiger Personen hangt unter anderem davon ab, ob die
Gefahrvon Interessenkonflikten in Hinblick auf die im Gremium zu beratenden Ge-
genstdande besteht. Bestehen Vereinbarungen zwischen einem Mitglied der DAG
SHG und einem Wirtschaftsunternehmen des Gesundheitsbereichs mit indikati-
onsspezifischem Bezug zu dem verhandelten Thema/Arzneimittel, ist eine Akkre-
ditierung sachkundiger Personen seitens dieses Mitglieds ausgeschlossen.
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V. Forschung

1.

Die DAG SHG begriit Forschungsanstrengungen, die einer Verbesserung der Si-
tuation der von Krankheit, psychischen oder sozialen Problemen betroffener oder
bedrohter Menschen dienen und die zur Aktivierung ihrer Selbsthilfepotenziale
beitragen konnen. Hierzu zdhlen explizit auch Forschungsanstrengungen, welche
die Verbesserung der strukturellen Rahmenbedingungen zur Anregung und Unter-
stlitzung von Selbsthilfegruppen und an Selbsthilfe interessierter Biirgerinnen und
Biirger zum Gegenstand haben.

. Die DAG SHG erklart sich grundsatzlich bereit, sich mit ihrer Fachkompetenz an

Forschungsvorhaben zu beteiligen, iiber diese zu berichten und sie damit der Of-
fentlichkeit zugdnglich zu machen. Eine solche Unterstiitzung setzt jedoch voraus,
dass bei der Entwicklung der Fragestellung und des Forschungsdesigns sowie bei
der Auswertung von Daten und der Erstellung von Ergebnisberichten, das Fachwis-
sen der DAG SHG durch kooperative Zusammenarbeit Beriicksichtigung findet.

. Eine weitere Voraussetzung fiir die Unterstiitzung von Forschungsvorhaben ist die

Unabhangigkeit von Zuwendungen. Zuwendungsgeber diirfen keinen Einfluss auf
die Inhalte der wissenschaftlichen Arbeit und der Versffentlichungen nehmen.

. Eine Beteiligung an der Suche nach Teilnehmenden kann grundsatzlich nur fiir sol-

che Studien erfolgen, die unabhédngig von pharmazeutischen Unternehmen durch-
gefiihrt werden.

Es erfolgt eine Unterstiitzung von und Beteiligung an Forschungsvorhaben grund-
sétzlich nur dann, wenn sowohl Design als auch Ergebnisse der Offentlichkeit zu-
gdnglich gemacht werden.

. Eswerden inshesondere solche Vorhaben unterstiitzt, in denen nach dem Grund-

satz partizipativer Forschung die vom jeweiligen Forschungsthema Betroffenen als
aktiv Entscheidende im Studiendesign beriicksichtigt werden.

. Die DAG SHG empfiehlt auch ihren Mitgliedern in Bezug auf Forschungskoopera-

tionen im Sinne der obigen Ausfiihrungen zu handeln.

.Werbung, Information und Datenschutz

Die DAG SHG betreibt grundsatzlich keine Werbung fiir Medikamente, Therapien
oder Heil- und Hilfsmittel. Sie handelt gemafl dem Heilmittelwerbegesetz und be-
wirbt keine frei verkduflichen Medikamente.

. Aussagen zu medizinischen Sachverhalten gehdren nicht zu den Aufgaben der DAG

SHG. Sollten im Zuge der Patientenbeteiligung geméaf § 140f SGB V doch solche
Aussagen getroffen werden, orientieren sich diese an der Betroffenen- und Erfah-
rungskompetenz der Selbsthilfe-Engagierten.

. Sollten Mitglieder der DAG SHG auf Grund ihrer Tatigkeitsschwerpunkte Aussagen

zu medizinischen Sachverhalten treffen, sind Informationen, die von Wirtschafts-
unternehmen im Gesundheitshereich stammen, eindeutig als solche kenntlich zu
machen und nicht unkommentiert weiterzugeben. Angaben werden immer unter
Nennung der Quellen gemacht.

. Es wird stets gem&B der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) gehandelt. Es wer-

den keinerlei Daten von Privatpersonen ohne deren vorheriges Einverstandnis an
Dritte weitergegeben.

VII. Transparenz

1. Die DAG SHG folgt dem Grundsatz Transparenz schafft Vertrauen. Hierzu hat sich
die DAG SHG der Initiative Transparente Zivilgesellschaft (ITZ) von Transparency
International Deutschland e.V. angeschlossen und sich zur Herstellung institutio-
neller Transparenz verpflichtet. Die DAG SHG verdffentlicht regelmaBig folgende
Angaben aufihrer Internetseite:
1. Name, Sitz, Anschrift und Griindungsjahr

2. Vollstandige Satzung sowie Angaben zu den Organisationszielen

3. Angaben zur Steuerbegiinstigung

4. Name und Funktion wesentlicher Entscheidungstrager

5. Tatigkeitsbericht

6. Personalstruktur

7. Angaben zur Mittelherkunft

8. Angaben zur Mittelverwendung

9. Gesellschaftsrechtliche Verbundenheit mit Dritten
10.Namen von Personen, deren jahrliche Zahlungen mehr als 10 Prozent des Ge-

samtjahresbudgets ausmachen

2. Die DAG SHG empfiehlt auch ihren Mitgliedern die Herstellung von institutioneller

Transparenz und den Anschluss an die ITZ.

VIIl. Schlussbestimmungen

1. Die DAG SHG und ihre Mitglieder verpflichten sich, sich in Bezug auf ihr Handeln
im Selbsthilfebereich im Sinne dieser Leitlinien zu verhalten.

2. Die DAG SHG und ihre Einrichtungen beraten bei Bedarf ihre Mitglieder und sons-
tige Selbsthilfegruppen, -vereinigungen und -kontaktstellen tiber Zielsetzung und
Regelungsgehalt dieser Leitlinien.

3. VerstofRe gegen diese Leitlinien kdnnen als vereinsschddigendes Verhalten be-
trachtet werden und zum Ausschluss aus dem Verein fiihren. |

Ansprechpartner fiir die DAG SHG:
David Brinkmann (NAKOS)
david.brinkmann@nakos.de

Anmerkungen

" Nationale Kontaktstelle zur Anregung und Unterstiitzung von Selbsthilfegruppen (NAKOS),
Bundeskoordination Netzwerk Selbsthilfefreundlichkeit und Patientenorientierung im Ge-
sundheitswesen (SPiG), Koordination fiir Selbsthilfe-Unterstiitzung in NRW (KOSKON), Selbst-
hilfe-Biiro Niedersachsen — Service-, Informations- und Koordinierungseinrichtung fiir Selbst-
hilfe in Niedersachsen, Kontaktstelle fiir Selbsthilfegruppen Giefen (Stand 2021)

In Anlehnung an Bruhn versteht die DAG SHG unter Sponsoring ,,die Planung, Organisation,
Durchfiihrung und Kontrolle samtlicher Aktivitdten, die mit der Bereitstellung von Geld, Sach-
mitteln, Dienstleistungen oder Know-how durch Unternehmen zur Férderung von Personen
und/oder Organisationen in den Bereichen Sport, Kultur, Soziales, Umwelt und/oder Medien
verbunden sind, um damit gleichzeitig Ziele der eigenen Unternehmenskommunikation zu er-
reichen® (Bruhn, Manfred: Sponsoring. Systematische Planung und integrativer Einsatz. Wies-
baden 1998, S. 22).

~
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KOMPAKT

Leitlinien zu Long Covid und Post Covid entwickelt

Zur Behandlung von Long Covid und Post Covid wurde je eine Leitlinie fiir Mediziner*in-
nen sowie fiir betroffene Patient*innen entwickelt. Die S1-Behandlungsleitlinie fiir be-
handelnde Arzt*innen wurde von 17 medizinischen Fachgesellschaften erstellt und im
Juli 2021 erstmalig veroffentlicht. Im Oktober folgte die Patientenleitlinie, die auf der
Behandlungsleitlinie beruht, und hdufige Fragen von Erkrankten beantwortet. Selbst-
hilfegruppen und Patient*innen waren an der Entwicklung beteiligt.

Die Leitfaden unterscheidet Long Covid und Post Covid nach dem Zeitpunkt und der
Dauer, in dem Symptome auftreten: Long Covid beschreibt Symptome, die auch mehr
als vier Wochen nach einer akuten Covid-19-Infektion anhalten. Post Covid beschreibt
das Krankheitsbild mehr als zwdlf Wochen nach der Infektion. |

Weitere Informationen: https://www.awmf.org/leitlinien/detail/1l/020-027.html

Uniklinikum Freiburg erforscht Peer Mentoring von Krebserkrankten
Das Uniklinikum Freiburg untersucht in einem Forschungsprojekt, inwieweit Krebser-
krankte durch Einzelgesprache mit ehemaligen Krebserkrankten in ihrer Patientenkom-
petenz gestdrkt werden. Die ehemaligen Erkrankten wurden fiir dieses Peer Mentoring
zuvor als Selbsthilfe-Coaches geschult. Das Gesprachsangebot richtet sich an Krebs-
erkrankte in der Akut- oder Rehaphase; die Zahl der Gesprdche stimmen Patient*in und
Coach miteinander ab. Alle Projektschritte werden wissenschaftlich evaluiert. Das Coa-
chingangebot endet im Februar 2022. |
Weitere Informationen: https://www.uniklinik-freiburg.de/cccf/forschung/
selbsthilfeforschung/coaching-projekt.html

Initiative Blaupause fiir mentale Gesundheit im Sozial- und Gesundheitswesen

Die Initiative ,,Blaupause” setzt sich fiir mentale Gesundheit im Sozial- und Gesund-
heitswesen ein. Beschéftigte im Gesundheitswesen sind hdufig von psychischen Er-
krankungen betroffen, wahrend gleichzeitig die Hemmschwelle zur Hilfesuche hoch
und die Angst vor Stigmatisierung grof3 seien, so die Initiative. Mit einem bundeswei-
ten Team, lokalen Gruppen, einem Blog und Podcast will ,,Blaupause® dem Thema mehr
Platz einrdumen im Arbeitsalltag. |

Weitere Informationen: https://blaupause-gesundheit.de/

»Wir hilft“ — Aktionswoche Selbsthilfe im September 2022

Die Aktionswoche Selbsthilfe ,,Wir hilft* wird vom 3. bis 11. September 2022 zum
zweiten Mal stattfinden. Der Paritdtische Gesamtverband lddt alle Selbsthilfegrup-
pen, -organisationen und -kontaktstellen innerhalb und aufierhalb des Paritédtischen
ein, sich an der Aktionswoche zu beteiligen. Die Veranstaltungen werden dezentral
organisiert und durchgefiihrt und in einem bundesweiten digitalen Veranstaltungs-
kalender bekannt gegeben. Die Aktionswoche fand im Sommer 2019 erstmalig statt.

Weitere Informationen: www.wir-hilft.de

Unabhédngige Patientenberatung Deutschland soll von Stiftung iibernommen werden
Die Unabhé&ngige Patientenberatung Deutschland (UPD) wurde in den vergangenen
Jahren hinsichtlich ihrer Unabhéangigkeit und der Qualitat ihrer Arbeit wiederholt kriti-
siert. Im Sommer 2021 hat der Bundestag eine Neuaufstellung der UPD beschlossen:
Ab 2024 soll eine Stiftung die Tragerschaft ibernehmen. Wie die Stiftungslosung ge-
nau gestaltet wird, wird allerdings erst die ndchste Bundesregierung entscheiden. Ak-
tuell wird die Patientenberatung von der UPD gGmbH angeboten, einer Tochter des ge-
winnorientierten Unternehmens Sanvartis GmbH. Im ersten Pandemiejahr wurde die
Beratungsangebote nach Angaben der UPD stark nachgefragt. |
Weitere Informationen:
https://www.aerzteblatt.de/trefferrmode=s&wo=1041&typ=16&aid=219389&s=upd

Eckpunkte fiir eine Public-Health-Strategie verdffentlicht
Das Zukunftsforum Public Health hat das Dokument ,,Eckpunkte einer Public-Health-
Strategie fiir Deutschland“ veroffentlicht. Es formuliert strategische Vorschlage, die
insbesondere auf die bessere Organisation des Public-Health-Systems abzielen. Eine
solche Strategie ist heute laut dem Zukunftsforum wichtiger denn je, ,,um die gesund-
heitlichen Folgen der Pandemie abzufangen und die gesellschaftlichen Abwehrkréafte
fiir zukiinftige Pandemien zu starken.“ Das Eckpunktepapier wurde {iber vier Jahre mit
Akteur*innen der Public-Health-Community partizipativ in Symposien, Workshops und
Online-Konsultationen diskutiert und erarbeitet.
Die zehn Eckpunkte einer Public-Health-Strategie fiir Deutschland lauten:

1. Governance: Leitung, Flihrung und Verantwortung fiir Gesundheitsfragen sicher-

stellen

2. Nachhaltige Organisationsstrukturen und Finanzierung gewdhrleisten
Surveillance: Solide Datengrundlagen schaffen und nutzen
4. Gesundheitskrisen durch Planung und verbesserte Strukturen effektiver erken-

nen und bewadltigen

hed

5. Multisektoralen Gesundheitsschutz besser verzahnen

6. Gesundheit und gesundheitliche Chancengleichheit durch eine gesundheitsfor-
derliche Gesamtpolitik verbessern

7. Pravention umfassenderverankern

8. Voraussetzungen fiir kompetentes Fachpersonal schaffen

9. Kommunikation und Information durch Leitlinien und Partizipation verbessern

10. Public-Health-Forschung ausbauen |

Weitere Informationen:
https://bvpraevention.de/cms/index.asp?inst=newbv&snr=13350&t=Eckpunktepapier-Public-
Health-Strategie
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Jubilden 2022 ... wir gratulieren

Bundesweite Selbsthilfevereinigungen,

Organisationen / Institutionen mit Selbsthilfebezug / Arbeitsplattformen
125 Jahre

Deutscher Allergie- und Asthmabund e.V. (DAAB), Monchengladbach

120 Jahre

BKE — Blaues Kreuz in der Evangelischen Kirche — Bundesverband e.V. — Selbsthilfeorganisation
in der Suchtkrankenhilfe, Dortmund

110 Jahre

Deutscher Blinden- und Sehbehindertenverband e.V., Berlin

75 Jahre
Deutsche Hauptstelle Suchtfragen (DHS) e.V., Hamm

70 Jahre
Deutsche Multiple Sklerose Gesellschaft Bundesverband e.V. (DMSG) — Geschiftsstelle, Hannover

60 Jahre
Bund zur Férderung Sehbehinderter e.V. (BFS) — Geschaftsstelle, Diisseldorf

55 Jahre

Al-Anon-Familiengruppen — Zentrales Dienstbiiro, Hamburg

BAG SELBSTHILFE - Bundesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfe von Menschen mit Behinderung,
chronischer Erkrankung und ihren Angehorigen e.V., Diisseldorf

50 Jahre

Deutsche ILCO eV. — Bundesverband, Bonn

Verband binationaler Familien und Partnerschaften — iaf e.V. — Bundesgeschiftsstelle, Frankfurt/
Main

45 Jahre

Arbeitsgemeinschaft Allergiekrankes Kind — Hilfen fiir Kinder mit Asthma, Ekzem oder Heu-
schnupfen (AAK) eV., Herborn

Arbeitskreis Down-Syndrom Deutschland e.V. — Bundesweite Beratung und Information, Bielefeld

Bundesvereinigung Selbsthilfe im anthroposophischen Sozialwesen e.V. — Beratungs- und
Geschaftsstelle, Berlin

Okumenische Arbeitsgruppe Homosexuelle und Kirche (HuK) e.V. — Geschéftsstelle, Niimberg

PRO RETINA Deutschland eV. — Selbsthilfevereinigung von Menschen mit Netzhautdegenera-
tionen, Bonn

40 Jahre

ABC-Club e.V. — Internationale Drillings- und Mehrlingsinitiative, Hannover

Anonyme Spieler (GA) Interessengemeinschaft e.V. — Geschéftsstelle, Hamburg

JUBILAEN ... WIR GRATULIEREN | SERVICE

Arbeitskreis Kunstfehler in der Geburtshilfe (AKG) e.V., Dortmund
Deutsche Morbus Crohn / Colitis ulcerosa Vereinigung (DCCV) eV. - Bundesgeschéftsstelle, Berlin
Gesellschaft fiir Biologische Krebsabwehr e V., Heidelberg

35 Jahre

Bundesverband Neurofibromatose e.V., Bonn

Deutsche Cochlea Implantat Gesellschaft e.V., Senden

Deutsche GBS CIDP Selbsthilfe e.V. - Bundesgeschiftsstelle, Berlin
Deutsche Horbehinderten Selbsthilfe e.V. (DHS), Lautertal

Deutsche Sarkoidose-Vereinigung e.V. - Bundesgeschiftsstelle, Meerbusch
Elternhilfe fiir Kinder mit Rett-Syndrom in Deutschland e.V., Heinsberg
Vereinigung Akustikus Neurinom e.V., Unna

30 Jahre

Artikel 4 — Initiative fiir Glaubensfreiheit e.V., Bochum

BiNe — Bisexuelles Netzwerk e V., Kéln

Bundesjugend — Verband junger Menschen mit Horbehinderung e.V., Mainz
Bundesverband Psychiatrie-Erfahrener (BPE) e.V. — Geschéftsstelle, Bochum
Das frithgeborene Kind e.V. — Bundesverband, Frankfurt / Main

Deutsche Klinefelter-Syndrom Vereinigung e.V., Chemnitz

FORUM GEMEINSCHAFTLICHES WOHNEN e.V., Bundesvereinigung, Hannover
Gaucher Gesellschaft Deutschland (GGD) e.V. — Geschéftsstelle, Koxhausen
Haarzell-Leukdmie-Hilfe e.V., Goslar

Interessengemeinschaft Arthrogryposis e.V., Merzenich
Interessengemeinschaft Himophiler e V., Rottenburg

Kindernetzwerk e.V. — fiir Kinder, Jugendliche und (junge) Erwachsene mit chronischen Krank-
heiten und Behinderungen — Geschaftsstelle, Berlin

Leona e.V. — Familienselbsthilfe bei seltenen Chromosomenveranderungen — Geschaftsstelle,
Holzwickede

25 Jahre

AHC-Deutschland e\V. — Alternierende Hemiplegie, Kreuzau

Bundesinitiative GrossEltern von Trennung und Scheidung betroffener Kinder — BIGE, Euskirchen

Bundesverband Schlafapnoe und Schlafstdrungen Deutschland — BSD e.V., Ostfildern

Bundesverein Jugendliche und Erwachsene mit angeborenem Herzfehler eV. — JEMAH e.V.,
Wolfenbiittel

Deutsche Sauerstoff- und Beatmungs-Liga (LOT) e.V. — Selbsthilfegruppen fiir Langzeitsauerstoff-
und Beatmungstherapie, Bad Reichenhall

ELA Deutschland e.V. — Europdische Vereinigung gegen Leukodystrophien — Geschéftsstelle,
Neustadt/Hessen

Morbus Osler Selbsthilfe e.V. — Morbus Osler Stiftung, Weifenhorn
Niemann-Pick Selbsthilfegruppe e.V., Magstadt
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Psoriasis Selbsthilfe Arbeitsgemeinschaft e.V. (PSOAG), Berlin
Selbsthilfegruppe C-Zell Karzinom e.V., Bohl-Iggelheim
Selbsthilfenetzwerk Cannabis-Medizin, Steinheim

Trostreich — Interaktives Netzwerk Schreibabys, Deinstedt

20 Jahre

CFC-Syndrom e.V. — Initiative fiir Menschen mit dem Cardio-facio-cutanem Syndrom, Eppingen-
Elsenz

Hoffnungsbaum e.V. — Verein zur Férderung der Erforschung und Behandlung von NBIA (vormals
Hallervorden-Spatz-Syndrom), Velbert

LAM Selbsthilfe Deutschland e.V., Keltern
Mastozytose e.V., Tonisvorst
Morbus Fabry Selbsthilfegruppe e.V., Simmerath

15 Jahre

ADHS Deutschland e.V. — Selbsthilfe fiir Menschen mit ADHS, Berlin
Defibrillator (ICD) Deutschland e.V., Eppelheim

Deutsche Sepsis-Hilfe eV., Jena

InteressenVerband Tic & Tourette Syndrom (IVTS) elV., Endingen

10 Jahre

Deutsche Diabetes-Hilfe — Menschen mit Diabetes (DDH-M) e.V., Berlin

Deutschsprachige Selbsthilfegruppe fiir Alkaptonurie eV. (DSAKU), Osnabriick
Hypoplastische Herzen Deutschland e.V., Niederkassel

jung verwitwet e.V., Hamburg

Lungenfibrose eV. — Geschaftsstelle, Essen

Lymphselbsthilfe e.V. - Bundesverband fiir lymphostatische Erkrankungen, Herzogenaurach
Transplant-Kids e.V., Wiesmoor

Uveitis e.V., Unterweilenbach

5 Jahre

A.L.S. Deutschland — Verbund der ALS-Vereine, Ascheberg

Bundesverband zur Begleitung von Familien vorgeburtlich erkrankter Kinder e V., Wiesbaden
Deutsche Polyneuropathie Selbsthilfe e.V., Ménchengladbach

Die Sputniks — Vereinigung russischsprachiger Eltern mit Kindern mit Beeintrdchtigungen in
Deutschland e.V., Berlin

Selbsthilfeorganisation Dystonie-und-Du e.V., Berlin
SSADH-Defizit e.V., Koln

Ortliche / regionale Selbsthilfekontaktstellen und
Selbsthilfeunterstiitzungsstellen

45 Jahre

Kontaktstelle fiir Selbsthilfegruppen, Giefien

40 Jahre

Haus der Begegnung — Selbsthilfezentrum Miihldorf/Altétting, Mihldorf/Inn
Netzwerk-Selbsthilfe Bremen-Nordniedersachsen eV. — Landesarbeitsgemeinschaft, Bremen
Netzwerk-Selbsthilfe Bremen-Nordniedersachsen e.V. — Selbsthilfe-Kontaktstelle, Bremen

35 Jahre

KIBIS Flensburg, Flensburg

KIBIS Kiel — Kontakte, Information und Beratung im Selbsthilfebereich, Kiel
KISS Regensburg — Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfe, Regensburg

Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen am Gesundheitsamt Region Kassel —
KISS, Kassel

Kontakt-, Informations- und Beratungsstelle fiir Selbsthilfegruppen (KIBIS), Celle
Kontaktstelle Selbsthilfe — Soziales Beratungszentrum der Stadt Coburg
Selbsthilfe-Kontaktstelle Bonn

Selbsthilfekontaktstelle, Limburg/Lahn

Selbsthilfekontaktstelle und Offene Behindertenarbeit — Paritdtischer Wohlfahrtsverband Bayern
eV., Bezirksverband Unterfranken, Wiirzburg

Selbsthilfetreffpunkt Siemensstadt, Berlin

30 Jahre

Arnsberger Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen im Hochsauerlandkreis —
AKIS im HSK, Arnsberg

AWO - Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfe Goslar (KISS)
AWO - Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen (KIS), Teltow

AWO Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen (KIS) Potsdam-Mittelmark, Bad
Belzig

Diakonie St. Martin — Selbsthilfe im Landkreis Bautzen, Biiro Hoyerswerda
Eigeninitiative — Selbsthilfekontaktstelle Treptow-Kopenick, Berlin
Gesundheitsamt Kyffhduserkreis — Beratungsstelle fiir Selbsthilfe, Artern

Gesundheitsamt Kyffhduserkreis — Beratungsstelle fiir Selbsthilfe und Gesundheitsférderung,
Sondershausen

KIBIS — Kontakt, Information und Beratung im Selbsthilfebereich des Paritdtischen Cuxhaven
KISS des Paritatischen Wolfsburg

Kontakt- und Beratungsstelle fiir Selbsthilfe/Emsland (KoBS) im Paritdtischen Wohlfahrtsverband
Niedersachsen elV., Meppen

Kontakt- und Informationsstelle (KISS) fiir den Ilm-Kreis in Tragerschaft der AWO, Arnstadt
Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen, Dessau-Rof3lau
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Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen — KISS Dresden
Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen — Kontaktstelle Wandsbek, Hamburg

Kontakt- und Informationsstelle Selbsthilfe (KISS) Spremberg — Albert-Schweitzer-Familienwerk
Brandenburg eV., Spremberg

Kontakt-, Informations- und Beratungsstelle fiir Selbsthilfegruppen — KIBIS im DRK-Kreisverband
Ludwigslust e V., Hagenow

Kontaktstelle fiir Selbsthilfe im Heidekreis, Walsrode

Landesarbeitsgemeinschaft der Selbsthilfekontaktstellen Brandenburg eV. (LAGS), Potsdam
Landratsamt Altenburger Land — Fachdienst Gesundheit, Altenburg

REKIS Cottbus — Regionale Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfe, Cottbus
Schleswig Holsteinischer Arbeitskreis der Selbsthilfekontaktstellen — SASK, Kiel

SEKIZ Spree-Neif3e — Selbsthilfe-, Kontakt- und Informationszentrum — DRK Kreisverband Nie-
derlausitz e\V., Guben

Selbsthilfe-Kontakt- und Beratungsstelle Marzahn-Hellersdorf, Berlin
Zentrale Kontaktstelle fiir Selbsthilfe im DRK Neum{iinster

25 Jahre

Der Paritétische — Selbsthilfe-Kontaktstelle Hamm, Hamm/Westfalen
Diakonie Hochfranken gGmbH — Selbsthilfekontaktstelle Hof
Gesundheitsamt — Selbsthilfekontaktstelle, Stadtroda

Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen im Landkreis Eichsfeld, Heilbad
Heiligenstadt

Kontaktstelle fiir Selbsthilfegruppen in Schwaben Gesundheitsamt Stadt Augsburg
Landratsamt Saale-Orla-Kreis, Fachdienst Gesundheit, Selbsthilfekontaktstelle, Schleiz
Netzwerk Selbsthilfe und Ehrenamt — Selbsthilfe-Kontaktstelle Kreis Steinfurt, Emsdetten
Selbsthilfekontaktstelle des Landkreises Stendal

Selbsthilfekontaktstelle Kommit im Landkreis Konstanz

20 Jahre

Der Paritatische — Selbsthilfe-Kontaktstelle Kreis Lippe, Detmold

Diakonisches Werk Landshut e.V. — Selbsthilfe-Kontaktstelle Deggendorf

Landratsamt Bad Tolz-Wolfratshausen — Sachgebiet 51, Selbsthilfe-Kontaktstelle, Bad Télz
PARITATISCHER Helmstedt — Selbsthilfe-Kontaktstelle, Helmstedt

Selbsthilfe-Biiro Bottrop

Selbsthilfe-Kontaktstelle Bochum

Selbsthilfe-Kontaktstelle Paderborn

Selbsthilfekontaktstelle ,,Aufbruch“ e\V. Jerichower Land, Genthin

Selbsthilfekontaktstelle Schwarzwald-Baar-Kreis im Landratsamt — Gesundheitsamt, Villingen-
Schwenningen

Selbsthilfekoordination Bayern — SeKo Bayern, Wiirzburg
Zentrale Kontaktstelle fiir Selbsthilfe Kreis Plon, Schellhorn
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15 Jahre

BIS e.V. — Kontakt- und Informationsstelle im Kreis Viersen, Kempen

Der Paritatische — Selbsthilfekontaktstelle Anhalt-Bitterfeld, Dessau-Rosslau

Der Paritatische — Selbsthilfekontaktstelle Mansfeld-Stidharz, Sangerhausen

Der Paritatische — Selbsthilfekontaktstelle Salzlandkreis, Dessau-Rosslau

KIBiS — Kontakt-, Informations- und Beratungsstelle im Selbsthilfebereich, Uelzen

Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen im Schwalm-Eder-Kreis, Homberg/Efze
Landesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfe-Kontaktstellen Mecklenburg-Vorpommern e.V., Schwerin
Selbsthilfe-Biiro Remscheid

Selbsthilfe-Biiro Rhein-Erft-Kreis, Hiirth

Selbsthilfebiiro Forchheim

Selbsthilfekontakt- und Informationsstelle (SKIS), Leipzig

Selbsthilfekontaktstelle — KISS des Paritatischen Osterode

Selbsthilfekontaktstelle Altmarkkreis Salzwedel

Selbsthilfekontaktstelle Berchtesgadener Land, Freilassing

Selbsthilfekontaktstelle KISS Landkreis Gorlitz, WeiBwasser

StddteRegion Aachen — Selbsthilfebiiro Stolberg

10 Jahre

Landratsamt Amberg-Sulzbach — Gesundheitsamt, Gesundheitsférderung und Pravention,
Amberg

Selbsthilfekontaktstelle, Tuttlingen
Selbsthilfekontaktstelle des Main-Taunus-Kreises, Hofheim

5 Jahre
Deutsches Rotes Kreuz Mehrgenerationenhaus — Selbsthilfe-Kontaktstelle, Olpe

KISS — Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfe Landratsamt Waldshut — Gesundheitsamt,
Waldshut-Tiengen

Kontakt- und Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen — Kontaktstelle Mitte, Hamburg
Selbsthilfe-Kontaktstelle Kreis Coesfeld / Kreis Borken — Standort Borken
Selbsthilfe-Kontaktstelle Kreis Coesfeld / Kreis Borken — Standort Coesfeld

Selbsthilfebiiro Gro-Gerau im Landratsamt, Gro-Gerau

Stadt Amberg — Amt fiir soziale Angelegenheiten, Kontaktstelle fiir Selbsthilfegruppen, Amberg |
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Dokumente & Publikationen

Digitale Gesundheitskompetenz.

Brauchen wir den digitalen Fiihrerschein fiir die Medizin?

Der Begriff Gesundheitskompetenz geht aus dem englischen ,,Health Lite- —
racy” hervor und wurde vor allem im angloamerikanischen Raum gepragt. =~ ™=
In einem zunehmend digitalen Gesundheitswesen wird in diesem Buch von

digitaler Gesundheitskompetenz gesprochen. Digitale Gesundheitskompe- w
tenz, damit ist nicht nur gemeint, die richtigen Informationen im Internet ““ ;
finden und bewerten zu kénnen. Vielmehr geht es darum, den Weg zu di- —
gitalen miindigen Biirger*innen im Kontext Medizin zu beschreiben. Auch .
wenn es hierzu noch keine einheitlichen Definitionen und abschliefenden Meinungen
gibt, versucht das vorliegende Buch, eine Einordnung vorzunehmen.

Ausgewiesene Expert*innen geben einen umfassenden und multidisziplindren Uber-
blick tiber die digitale Gesundheitskompetenz und liefern Ansédtze, wie sie gelingen
kann. Die Milliardeninvestitionen und ein Start-up-Hype rund um die digitale Gesund-
heit werden nur zu Erfolg fiihren, wenn die Patient*innen fit fiir ein digitales Gesund-
heitswesen gemacht werden. Es heift an vielen Stellen ,,power to the digital patient”,
aber es fehlt die Operationalisierung, wie dies mit Blick auf die Kenntnisse der Patient*-
innen funktionieren kann. Damit die digitale Transformation im Gesundheitswesen ge-
lingen kann, bedarf es als Pramisse einer digitalen Gesundheitskompetenz bei Biirger*-
innen, Versicherten und Patient*innen. Denn dieser ist es, der in Zukunft am meisten
von digitalen Gesundheitsanwendungen profitieren wird. |

Quelle: medhochzwei

Langkafel, Peter / Matusiewicz, David (Hrsg.): Digitale Gesundheitskompetenz. Brauchen wir
den digitalen Fiihrerschein in der Medizin? Heidelberg 2021. 253 S. ISBN 978-3-86216-799-9

Schattenspriinge.

Ein Selbsthilfe-Bilderbuch mit Bildern von Barbara Hofmann

Das Selbsthilfebiiro Grof3-Gerau hat gemeinsam mit der Mainzer Illustra-
torin Barbara Hofmann unter dem Titel ,Schattenspriinge“ ein Bilderbuch
zum Thema Selbsthilfe erstellt. Es richtet sich insbesondere an Vor- und
Grundschulkinder und ihre erwachsenen Vorleser*innen. Das liebevoll il-
lustrierte Bilderbuch ermutigt die groBen und kleinen Leser*innen, mit Pro-
blemen nicht alleine zu bleiben und sich anderen anzuvertrauen. Dabei
erfahren sie, was Selbsthilfegruppen sind und dass es vielen Menschen hilft, wenn sie
in einer Selbsthilfegruppe Menschen mit dhnlichen Problemen treffen. Fiir die erwach-
senen Vorleser*innen ist das Selbsthilfebilderbuch vielleicht auch eine Anregung, ei-
nen ,,Schattensprung® zu wagen und sich an eine Selbsthilfekontaktstelle zu wenden,
um eine passende Selbsthilfegruppe zu finden. |

Quelle: Paritatische Projekte gGmbH
www.paritaet-selbsthilfe.org/

Duscha, Annemarie / Leussler, Ralf: Schattenspriinge. Ein Selbsthilfe-Bilderbuch mit Bildern
von Barbara Hofmann. Grof3-Gerau 2020. 42 S.

Kultursensible Selbsthilfegruppen griinden.
Eine kommentierte Checkliste

Um der Vielfalt unserer Gesellschaft gerecht zu werden, reicht es nicht, I
vorhandene Selbsthilfestrukturen fiir Angehérige von Menschen mit Be- M

hinderung und Migrationshintergrund zu 6ffnen. Es ist vielmehr notwen-
dig, eine Form der Selbsthilfe zu etablieren, die kultursensible und ziel-
gruppengerechte Rahmenbedingungen in den Fokus riickt. Dazu gehoren
nicht nur muttersprachliche bersetzungen, sondern beispielsweise auch
professionelle Begleiter*innen der Zusammenkiinfte, die als ,,Navigator*-
innen“ durch die Behindertenhilfe fiihren und Orientierung bei der Inanspruchnahme
von Unterstiitzungsangebo ten bieten. Professionelle Begleiter*innen sollten Netzwer-
ke und Kontakte zu Fachreferent*innen und Mitarbeitenden von Beratungsstellen ha-
ben, um die Betroffenen tiber weitere Angebote informieren zu konnen und gegebe-
nenfalls Referent*innen fiir die Selbsthilfetreffen zu gewinnen. Mit dieser Checkliste
maochte die Bundesvereinigung Lebenshilfe e.V. Menschen, die eine Selbsthilfegrup-
pe griinden mochten und Mitarbeitenden von Diensten und Einrichtungen der Behin-
dertenhilfe eine erste Orientierung bieten. |

{b_—-—

Quelle: Bundesvereinigung Lebenshilfe e.V.
www.lebenshilfe.de

Bundesvereinigung Lebenshilfe e.V. (Hrsg.): Kultursensible Selbsthilfegruppen griinden.
Marburg 2021. 20 S.

Hart an der Grenze.
Herausforderung und Uberforderung in der Selbsthilfe
Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen engagieren
sich ehrenamtlich in Selbsthilfegruppen und Selbsthilfeorganisationen.
Wenngleich viele Engagierte Kraft und Starke aus dieser Tatigkeit schop-
fen, stellen die Anforderungen, die die Leitung einer Gruppe, die Fiihrung
eines Verbandes oder die Aufrechterhaltung eines Beratungsangebots mit
sich bringen, stets auch eine Herausforderung dar. Zumal sie selbst den <
Umgang mit ihrer Erkrankung oder Behinderung zu bewaltigen haben und
vielfach obendrein durch Familie, Beruf und ihre Probleme des Alltags gefordert sind.
Mit dem gemeinsam von der BAG SELBSTHILFE und dem BKK Dachverband entwickelten
Sensibilisierungsprogramm ,Hart an der Grenze — Herausforderung und Uberforderung
in der Selbsthilfe*“ sollen die besonders Aktiven und alle in der Selbsthilfearbeit ,,Einge-
spannten“ angesprochen werden. In dem Handbuch haben wir die Grundlagen des Sen-
sibilisierungsprogramms zusammengestellt und die zur Verfiigung stehenden Metho-
den und Materialien fiir die Selbsthilfe anschaulich und gut verstandlich aufbereitet. |
Quelle: BAG SELBSTHILFE
www.bag-selbsthilfe.de

BAG SELBSTHILFE (Hrsg.): Hart an der Grenze. Herausforderung und Uberforderung in der
Selbsthilfe. 2., liberarbeitete Auflage. Diisseldorf 2020. 114 S.
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Leitfaden zur Unterstiitzung Gremienverantwortlicher.
Erfahrungsexpertinnen und -experten in Gremien beteiligen

Ein neuer Leitfaden der Osterreichischen Kompetenz- und Service-
stelle fiir Selbsthilfe (OKUSS) unterstiitzt Erfahrungsexpert*innen
in bundesweit tatigen Selbsthilfeorganisationen bei der Beteili-
gung in Gremien des dsterreichischen Gesundheitssystems. Der
Leitfaden fasst verstandlich und kompakt die wichtigsten Schrit-
te hin zur erfolgreichen Gremienbeteiligung Ihrer Organisation zu-
sammen. Errichtet sich direkt an alle, die fiir die Einrichtung und Umsetzung von Gre-
mien verantwortlich sind, wie zum Beispiel Vorsitzende der Gremien, Projektleiter*in-
nen, Moderator*innen oder Interessierte. |

Quelle: OKUSS
https:/oekuss.at

OKUSS (Hrsg.): Leitfaden zur Unterstiitzung Gremienverantwortlicher. Erfahrungsexpertinnen
und -experten in Gremien beteiligen. Wien 2021. 20 S.

EX-IN Genesungsbegleitung.

Erfahrungsberichte aus der Praxis

Welche Genesungsbegleitende arbeiten wo, wie lange, in welchem Be-
schaftigungsverhaltnis und mit welchen Aufgaben? Praktische Fakten und &
personliche Erfahrungen machen ihr Arbeitsfeld (be-)greifbar. Der Einsatz
von Peers wird mehr und mehr zur Regel, die Wirksamkeit ihrer Tatigkeit im
Kontakt mit anderen psychisch erkrankten Menschen ist wissenschaftlich
fundiert. Sie arbeiten um Beispiel in Sozialpsychiatrischen Diensten, Kon-
taktcafés, psychiatrischen Kliniken oder auch in der Forschung.

Zwanzig Genesungshegleitende reflektieren den Rollenwechsel von Nut-
zenden zu psychiatrieerfahrenen Kolleg*innen. Ihre Berichte vermitteln Denkanstofe,
spannende Einblicke und vielfdltige Impulse — sowohl fiir Leitungskrafte und Mitarbei-
tende als auch fiir Psychiatrieerfahrene mit Interesse an EX-IN. |

Quelle: Psychiatrie Verlag

Ackers, Susanne / Nuifll, Klaus (Hrsg.): EX-IN Genesungsbegleitung. Erfahrungsberichte aus der
Praxis. Kéln 2021. 224 S. ISBN 978-3-96605-076-0

Den digitalen Wandel in zivilgesellschaftlichen Organisationen aktiv gestalten.
Ein Leitfaden

Viele zivilgesellschaftliche Organisationen wollen den digitalen Wandel
aktiv gestalten und aus dem technologischen Fortschritt einen Nutzen fiir
ihre Engagierten, ihre Zielgruppen und ihre Mitarbeiter*innen ziehen. Sei
es bei der Einflihrung neuer Software, der Anschaffung von Hardware oder
der Qualifizierung der Engagierten und Hauptamtlichen — nicht erst seit der
Pandemie erhdlt die Digitalisierung Aufmerksamkeit in den Organisationen. = o
Gleichwohl hat die Pandemie diesen Prozess beschleunigt. Es bieten sich
viele Chancen und Potenziale durch die Digitalisierung, aber auch Hiirden und Risiken.
In diesem Leitfaden werden die Handlungsempfehlungen anhand eines Phasen-
modells von Transformationsprozessen dargestellt und mit Praxisbeispielen der 14

teilnehmenden Organisationen veranschaulicht. Dariiber hinaus werden die Empfeh-
lungen um einen Exkurs zum Umgang mit Widerstanden in Verdnderungsprozessen und
einem Serviceteil mit weiterfiihrender Literatur und Links erganzt. |

Quelle: Akademie fiir Ehrenamtlichkeit Deutschland
www.die-verantwortlichen-digital.de

Bork, Magdalena / Tahmaz, Birthe: Den digitalen Wandel in zivilgesellschaftlichen
Organisationen aktiv gestalten. Ein Leitfaden. Berlin 2021. 56 S.

NAKOS-Adressdatenbanken

Zum Stichtag 26. Oktober 2021 enthalten unsere Eintrdge 299 Selbsthilfever-
einigungen auf Bundesebene und 41 Selbsthilfe-internetforen (GRUNE ADRES-
SEN), 347 Selbsthilfekontaktstellen und Selbsthilfeunterstiitzungsstellen (ROTE
ADRESSEN), sowie 71 Gesuche zu seltenen Erkrankungen und Problemen (BLAUE
ADRESSEN). Sie finden die Datenbanken unter www.nakos.de/adressen.

In den vergangenen Monaten wurden folgende Adressen neu oder wieder auf-
genommen:

ROTE ADRESSEN

Selbsthilfeunterstiitzung in Deutschland

— Landratsamt Altenburger Land — Fachdienst Gesundheit, Altenburg
- Kontaktstelle fiir Selbsthilfe, Ravensburg

GRUNE ADRESSEN
Gemeinschaftliche Selbsthilfe in Deutschland —
Selbsthilfevereinigungen und Institutionen mit Selbsthilfebezug

— Deutsche Multiple Sklerose Gesellschaft Bundesverband e.V. (DMSG) —
Geschdaftsstelle, Hannover

— Alopecia Areata Deutschland (AAD) e.V., Krefeld

Selbsthilfe-Internetforen

— Forum fiir Mutmachleute. Austausch iiber psychische Erkrankung von
Betroffenen, Angehdrigen und Experten

— Psoriasis-Netz — Die vielen Seiten der Schuppenflechte — Forum
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BLAUE ADRESSEN

Seltene Erkrankungen (SE) und Probleme:
Suche nach Gleichbetroffenen und Selbsthilfegruppen

- Pyruvatkinase-Mangel (SE) / Pyruvatkinase-Mangel der Erythrozyten (SE) /
Andmie durch Storungen glykolytischer Enzyme / hdamolytische Andmie
— Dermatomyositis (SE) / Lila-Krankheit (SE) / Wagner-Unverricht-Syndrom (SE)

NAKOS-Themenliste
,Seltene Erkrankungen und Probleme:

Betroffene suchen Betroffene*

Von A1-Pl-Mangel bis Zytomegalievirus: Die Themenliste ,,Seltene Erkrankun-
gen und Probleme — Betroffene suchen Betroffene“ mit Stichworten zu Kontakt-
suchen von Einzelpersonen nach Gleichbetroffenen auf Bundesebene wurde
im Juli 2021 aktualisiert. Sie umfasst in alphabetischer Reihenfolge rund 950
Stichworte zu Kontaktsuchen von Einzelpersonen nach Gleichbetroffenen auf
Bundesebene. Darunter sind auch Stichworte, die zu Selbsthilfevereinigungen
auf Bundesebene fiihren, die zu seltenen Erkrankungen arbeiten. Sind Stich-
worte mit einer seltenen Erkrankung assoziiert, so ist dies am Wortende mit
einem hochgestellten (SE) kenntlich gemacht. Die Zuordnung erfolgte unter
Zuhilfenahme der Orphanet-Enzyklopddie fiir seltene Krankheiten.

Die Themenliste steht als PDF-Dokument im Internet bereit unter:
www.nakos.de/adressen/blau |

Literatur

Dokumente

BAG SELBSTHILFE: Arbeitsformen der Selbsthilfe und Digitalisie-
rungspotentiale. 40 S.

Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation e.V. (BAR) (Hrsg.):
Handbuch fiir die Selbstverwaltung. Frankfurt am Main 2021, 93 S.

DASH - Deutsche Angst-Hilfe eV. (Hrsg.): Von Mensch zu Mensch.
Angst hat eine Stimme — Deine. Sonderausgabe, Miinchen 2020,
99 S.

Deutsche Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfegruppen eV. (DAG
SHG): Leitlinien zur Wahrung von Unabhéngigkeit und Selbstbe-
stimmung. Gieen 2021, 5 S.

Landesarbeitsgemeinschaft der Selbsthilfekontaktstellen in
Mecklenburg-Vorpommern: Position der LAG Selbsthilfekontakt-
stellen M-V zur Verankerung der Selbsthilfekontaktstellen im Lan-
deshaushalt Mecklenburg-Vorpommern. 2021, 14 S.

Nationale Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Un-
terstiitzung von Selbsthilfegruppen (NAKOS); Brinkmann, David /
Hundertmark-Mayser, Jutta: Anforderungen an eine unabhéngige
und glaubwiirdige Selbsthilfe. Eine Bestandsaufnahme bei bun-
desweiten Selbsthilfevereinigungen. NAKOS THEMA, Nr. 1/2021,
Berlin 2021

Nationale Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Un-
terstiitzung von Selbsthilfegruppen (NAKOS); Hundertmark-May-
ser, Jutta: Fachinput: Selbsthilfeférderung nach § 20h SGB V in
2020. Handout. 2021, 4 S.

Sachverstdndigenrat zur Begutachtung der Entwicklung im Ge-
sundheitswesen (Hrsg.): Digitalisierung fiir Gesundheit. Ziele und
Rahmenbedingungen eines dynamisch lernenden Gesundheits-
systems. Gutachten 2021. 395 S.

Selbsthilfebiiro Grof3-Gerau (Hrsg.); Duscha, Annemarie / Leuss-
ler, Ralf: Schattenspriinge. Ein Selbsthilfe-Bilderbuch mit Bildern
von Barbara Hofmann. Frankfurt am Main 2020
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Forschungsberichte

Deutsche Aidshilfe e.V. (Hrsg.): positive stimmen 2.0. Mit HIV le-
ben, Diskriminierung abbauen. Einblicke und Ergebnisse aus ei-
nem partizipativen Forschungsprojekt zum Leben mit HIV in
Deutschland. Berlin 2021, 111 S.

Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen (Hrsg.): OSHI-PA.
Online Selbsthilfe Initiativen fiir pflegende Angehdrige. Ergebnis-
se der wissenschaftlichen Begleitung durch die Katholische Hoch-
schule NRW. Kdln 2021

Schleimer, Andreas: Gesetzliche Finanzierung im Rahmen der ge-
sundheitsbezogenen Selbsthilfe — Wandel und Folgen fiir Selbst-
hilfegruppen, -organisationen und -kontaktstellen. Hausarbeit.
Trier 2021, 36 S.

Ratgeber

Bork, Magdalena / Tahmaz, Birthe: Den digitalen Wandel in zivil-
gesellschaftlichen Organisationen aktiv gestalten. Ein Leitfaden.
Berlin 2021, 54 S.

Deutsche Hauptstelle fiir Suchtfragen eV. (Hrsg.): Manual fiir die
Beratung am Telefon. Fiir Mitarbeitende der Sucht- und Drogen-
notrufe und der Einrichtungen der Suchtpravention und Suchthilfe
und insbesondere der Sucht & Drogen Hotline. 3., iberarbeitete
Auflage, Hamm 2021, 47 S.

Effmert, Martina: Angst vor Ubelkeit und Erbrechen. Ein Selbsthil-
feratgeber fiir Betroffene und ihre Angehdérigen. Hannover 2021,
180 S.

Nationale Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Un-
terstiitzung von Selbsthilfegruppen (NAKOS): Digitale Treffen von
Selbsthilfegruppen. Eine Handreichung. Berlin 2021, 17 S.

Aufsatze / Zeitschriften / Artikel

Hundertmark-Mayser, Jutta: Corona-Selbsthilfe mit NAKOS bun-
desweit vernetzt. In: KVB Forum, 10/2021, Miinchen 2021, S. 19

Schulz-Nieswandt, Frank: Die Selbsthilfe und ihre Rolle in der
Steuerung der Versorgung psychisch kranker Menschen. In: Pub-
lic Mental Health. Steuerung der Versorgung fiir psychisch kranke
Menschen, Bern/Schweiz 2019, S. 233 — 260

Schulz-Nieswandt, Frank: Genossenschaftsartige Selbsthilfe im
Kontext gesundheitsbezogener Daseinsvorsorge im Zeitalter der
Digitalisierung. In: ZogU-Zeitschrift fiir 6ffentliche und gemein-
wirtschaftliche Unternehmen, Heft 4, Jahrgang 41, 2018, S. 280-
296

Schulz-Nieswandt, Frank: System versus Lebenswelt? Die Ge-
sundheitsselbsthilfe zwischen neo-korporatistischer Einbindung
und sozialraumorientierter Forderung. In: Sozialer Fortschritt, Jg.
68, Berlin 2019, S. 497-518 |

Gesine HeinriCh @ Kfl)lltsticszimeinschaﬁ
Se[bsthilfe trégt. Selbsthilfegruppen e.V.
Selbsthilfekontaktstellen fiihren

Gruppen verldsslich durch die Krise

Riickblick auf den 1. Digitalen Fachtag der DAG SHG

Die Vorfreude war grof3, sich endlich bei einem Fachtag zu treffen, erstmalig di-
gital. So betraten 240 Mitarbeitende aus Selbsthilfekontaktstellen am 22. Juni
2021 den virtuellen Konferenzraum zum ersten bundesweiten digitalen Fach-
tag der Deutschen Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfegruppen e.V. (DAG SHG).

Unter dem Motto ,,Selbsthilfe tragt —
Die Selbsthilfe in Zeiten der Corona-
Pandemie. Eine erste Bilanz“ wurden
die aktuellen Herausforderungen fiir
die Selbsthilfe-Unterstiitzungsarbeit
diskutiert. Dorte von Kittlitz (Selbst-
hilfe-Biiro Niedersachsen) und And-
ré Beermann (Vorstand DAG SHG) be-
griifiten die Teilnehmenden.

Befragung zur Zivilgesellschaft in
der Pandemie

Zum Auftakt présentierte Dr. Rupert
Graf Strachwitz, Direktor des Maece-
nata Instituts Berlin, Ergebnisse ei-
ner Organisationsbefragung ,,Zivil-
gesellschaft in und nach der Pande-
mie: Bedarfe — Angebote — Potenzi-
ale“ (Schrader 2021). Er erlduterte,
dass sich die Pandemie stark auf die
Zivilgesellschaft auswirke. Rund zwei
Drittel der befragten Organisationen
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seien stark oder sehr stark betroffen.
Dies sei auch in der Selbsthilfe so zu
finden. Nahezu die Halfte stelle ein
nachlassendes Gemeinschaftsgefiihl
fest. Dabei sei die Zivilgesellschaft ein
Grundpfeiler, um die Folgen der Pan-
demie aufzufangen. Sie miisse sich
mehr zeigen, um besser gehort und
wahrgenommen zu werden. Das Zu-
sammenspiel mit der Politik sei zu ver-
bessern und es miisse eine grofere fi-
nanzielle Unterstiitzung sowie mehr
digitale Angebote geben. Eine Mitar-
beiterin der AKIS im Hochsauerland-
kreis (Arnsherg) bestdtigte dies: ,,Die
Ergebnisse der Befragung decken sich
mit unseren Beobachtungen.*

Die Rolle der Selbsthilfekontakt-
stellen im Lockdown

Im Anschluss folgten Workshops zu
unterschiedlichen Themenfeldern un-
teranderem zu den Moglichkeiten di-
gitaler und junger Selbsthilfe sowie
den Auswirkungen der Corona-Pan-
demie auf die Selbsthilfekontakt-
stellen: ,,Die Bedeutung der Selbst-
hilfe in Pandemiezeiten ist extrem
hoch,“ restimierte eine Teilnehmerin
vom Stadtteilzentrum Neukélln. Auch
eine Selbsthilfeberaterin der KISS
Hamburg kommentierte: ,Es ist wich-
tig als Kontaktstellenmitarbeiter*in-
nen zusammenzuhalten. Selbsthil-
fe ist wichtiger denn je.“ Die Selbst-
hilfegruppen holten Menschen aus
der Isolation und gaben ihnen Halt.
Die Selbsthilfekontaktstellen waren
auch im Lockdown erreichbar, mach-
ten Mut und etablierten neue Informa-
tions- und Austauschmoglichkeiten,

SERVICE | TAGUNGEN

digital, telefonisch oder im Freien. Die
gemeinschaftliche Selbsthilfe hat, oft
unbemerkt, ganz entscheidend dazu
beigetragen, die Menschen durch die
Pandemie zu bringen — denn: Selbst-
hilfe tragt. Eine Mitarbeiterin der Be-
KoS in Oldenburg meinte: ,,Es ist wich-
tig, unsere Arbeit sichtbarer zu ma-
chen. Der Austausch hier tut gut!“

Es gilt nun, bessere Rahmenbedin-
gungen zu schaffen, um mit den Teil-
nehmenden von Selbsthilfegruppen
auch in einem Lockdown in Kontakt
bleiben zu kdnnen und Begegnungs-
rdume zu er6ffnen. Dazu braucht es
ein grofBeres Angebot an digitalen und
personellen Mitteln, zum Beispiel fir
den telefonischen Kontakt, und gro-
Bere, hybridfahige Raume.

Insgesamt lobten die Teilnehmen-
den den digitalen Fachtag und blick-
ten voller Zuversicht auf die ndachste
Tagung (hoffentlich wieder analog).
Denn: Selbsthilfe tragt — Selbsthilfe
ist systemrelevant!

Die Tagung wurde aus Mitteln der
GKV-Gemeinschaftsférderung Selbst-
hilfe auf Bundesebene geférdert. |

Gesine Heinrich ist
Redakteurin der NAKOS.
gesine.heinrich@nakos.de

Dokumentation des Fachtags:
www.dag-shg.de/veranstaltungen/
jahrestagung-2021
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SAVE THE DATE
Veranstaltungen der NAKOS 2022

10.-12.02.2022 | Fulda

Grundlagen der Selbsthilfeunterstiitzung
Seminar flir Fachkréfte in Selbsthilfekon-
taktstellen (Einsteiger*innen)

13.-14.05.2022 | Berlin

Fit fir Verhandlungen

Seminar flir Fachkréafte in Selbsthilfekon-
taktstellen — Methoden-Workshop

14.-16.07.2022 | Berlin

Grundlagen der Selbsthilfeunterstiitzung
Seminar fiir Fachkrafte in Selbsthilfekon-
taktstellen (Einsteiger*innen)

27.-29.10.2022 | Fulda

Interventionen und Methoden in unter-
schiedlichen Phasen der Gruppenarbeit
Aufbauseminar 1 fiir Fachkrafte in Selbst-
hilfekontaktstellen — Methoden-Seminar

Die Jahrestagung der Deutschen Arbeits-
gemeinschaft Selbsthilfegruppen e.V.
(DAG SHG) findet 2022 in Bremen statt.
Bitte merken Sie sich den Termin 13. bis
15. Juni 2022 vor.

Hinweise auf weitere Veranstaltungen der
NAKOS finden Sie unter: www.nakos.de/
aktuelles/nakos-veranstaltungen

Hinweise auf Veranstaltungen, Tagun-
gen und Aktionstage aus dem Feld der
Selbsthilfe finden Sie unter:
www.nakos.de/aktuelles/termine

Gefordert durch:

* Bundesministerium
fiir Gesundheit

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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Die Zeitschrift NAKOS INFO erscheint zweimal im Jahr. Das
INFOwendet sich an 6rtliche Selbsthilfekontaktstellen und
Selbsthilfeunterstiitzungsstellen sowie an Multiplikator*-
innen der Selbsthilfe in Versorgungseinrichtungen, Politik,
Verbdnden und zivilgesellschaftlichen Organisationen. Es
dient der Information, dem bundesweiten Austausch und
der fachpolitischen Diskussion.
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